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KONSOLIDACE IT A NOVÉ SLUŽBY KOLÍN
Smlouva o dílo
[bookmark: Text1]číslo Smlouvy Objednatele:	………………………
[bookmark: Text2]číslo Smlouvy Zhotovitele:	…(doplní uchazeč)...

uzavřená podle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník
(dále jen „Smlouva“)

Smluvní strany
Název: 				Město Kolín
Sídlo: 				Karlovo náměstí 78, 280 12 Kolín
Zastoupené: 			Mgr. Bc. Vít Rakušan, starosta města
IČ:				00235440
Bankovní spojení:		...........................
Číslo účtu:			...........................
(dále jen "Objednatel")

a

Název: 				…(doplní uchazeč)...
Sídlo: 				…(doplní uchazeč)...
Zastoupené: 			…(doplní uchazeč)...
IČ: 				…(doplní uchazeč)...
DIČ: 			             …(doplní uchazeč)...
Bankovní spojení: 		…(doplní uchazeč)...
Číslo účtu:			…(doplní uchazeč)...
(dále jen "Zhotovitel")

1. Preambule
1.1. Tato smlouva se uzavírá v souvislosti s realizací projektu „Konsolidace IT a nové služby Kolín“ (dále jen „projekt“). Město Kolín je v rámci tohoto projektu příjemcem finanční podpory z Integrovaného operačního programu, prioritní osa 6.2 – Zavádění ICT v územní veřejné správě – Cíl Konvergence, oblast podpory 6.2.1 – Zavádění ICT v územní veřejné správě, č. výzvy 22 Konsolidace IT a nové služby TC obcí (dále jen "Výzva 22 IOP“), registrační číslo projektu CZ.1.06/2.1.00/22.09495.
1.2. Výběr zhotovitele plnění dle této smlouvy byl proveden městem Kolín, které je veřejným zadavatelem, jako zjednodušená podlimitní veřejná zakázka dle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon“).
1.3. Služby a dodávky, které jsou předmětem této smlouvy, jsou spolufinancovány z Výzvy 22 IOP a z rozpočtu města Kolín. Smluvní strany této smlouvy jsou seznámeny s podmínkami stanovenými Výzvou 22 IOP, podmínkami pro účast v projektu a jsou rovněž obeznámeny s koncepcí projektu. Objednatel vybral v zadávacím řízení veřejné zakázky s názvem „Konsolidace IT a nové služby Kolín“ (dále jen „veřejná zakázka“) nabídku zhotovitele na realizaci zakázky shledanou jako nejvhodnější.
2. Předmět smlouvy
2.1. Předmětem smlouvy je závazek Zhotovitele dodat veškerý software, hardware a související služby nezbytné k naplnění cílů projektu „Konsolidace IT a nové služby Kolín“ u Objednatele a poskytnout technickou podporu díla po sjednanou dobu a závazek Objednatele zaplatit Zhotoviteli za řádně poskytnuté služby a dodávky sjednanou cenu. Podrobné specifikace předmětu plnění obsahují odst. 2.2 smlouvy a dále příloha č. 1: Technický popis řešení projektu Konsolidace IT a nové služby Kolín.
2.2. [bookmark: _Ref404821489]Předmětem dodávky jsou následující části:
2.2.1 Konsolidace HW a SW úřadu včetně virtualizace aplikací, desktop, server a infrastruktury. Dodavatel se v rámci této části plnění zavazuje dodat a implementovat hardware a software dle podrobné specifikace v příloze č. 1 smlouvy, kterým se rozšíří/doplní IT infrastruktura města.
2.2.2 Rozvoj služeb TC ORP a návaznost na TCK. Dodavatel se v rámci této části plnění zavazuje dodat řešení, které zajistí vazbu mezi elektronickou spisovou službu MěÚ Kolín a garantovaným úložištěm, které je zpřístupněno obcím s rozšířenou působností v rámci technologického centra Středočeského kraje. Podrobné specifikace jsou obsaženy v příloze č. 1 smlouvy.
2.2.3 Zvýšení bezpečnosti TC ORP a bezpečnostní infrastruktura TC ORP. Dodavatel se v rámci této části plnění zavazuje dodat SIEM systém a dále implementovat systém pro sledování datových toků. Podrobné specifikace jsou obsaženy v příloze č. 1 smlouvy.
2.2.4 Elektronizace procesů, digitalizace dat a propojení lokálních AIS s registry veřejné správy. Dodavatel se v rámci této části plnění zavazuje dodat a implementovat nástroje k rozšíření stávajícího aplikačního prostředí dle podrobné specifikace požadavků v příloze č. 1 smlouvy.
2.2.5 Implementace díla. Dodavatel se zavazuje realizovat implementaci díla v níže uvedeném minimálním rozsahu zahrnujícím následující činnosti
2.2.5.1 Provedení předimplementační analýzy (včetně plánovaných změn v konfiguraci TC) a zpracování finálního návrhu cílového stavu. Výstupem bude popis postupu implementačních prací, který představuje dokumentaci, podle které se projekt bude realizovat. Tato dokumentace musí být před zahájením realizace dodávek, tzn. po provedení předimplementační analýzy a zpracování finálního návrhu cílového stavu výslovně schválena odběratelem.
2.2.5.2 Dodávka a implementace předmětu plnění včetně technické podpory. 
2.2.5.3 Zajištění projektového vedení realizace předmětu plnění. 
2.2.5.4 Zpracování provozní dokumentace v rozsahu nutném pro spolehlivé zajištění provozu. 
2.2.5.5 Zpracování materiálů pro školení a provedení školení administrátorů v rozsahu dle odst. 2.2.5.8..
2.2.5.6 Zajištění zkušebního provozu v délce minimálně 2 týdnů včetně technické podpory minimálně 2 specialistů na dané zařízení/službu s dostupností do druhého dne na místě realizace od nahlášení požadavku v pracovní den v době od 9h do 17h. 
2.2.5.7 Provedení akceptačních testů.
2.2.5.8 Školení. Dodavatel zajistí školení pracovníků Zadavatele – administrátorů – na všechna zařízení a systémy, dodávané v rámci této veřejné zakázky, a to minimálně v rozsahu technologické dokumentace a provozní dokumentace. Školení zajistí seznámení administrátorů Zadavatele se všemi podstatnými částmi díla v rozsahu potřebném pro provoz, údržbu a identifikaci nestandardních stavů systému a jejich příčin. Školení bude probíhat v sídle zadavatele.  
2.2.5.9 Předání do plného provozu.  
2.3 Zhotovitel se zavazuje provést na svůj náklad a na své nebezpečí všechna související plnění a práce potřebné k včasnému a řádnému provedení díla.
2.4 V rámci realizace díla Zhotovitel provede či zabezpečí zejména:
2.4.1 shromáždění a ověření údajů nezbytných pro realizaci díla,
2.4.2 řízení technologických prací,
2.4.3 zajištění bezpečnosti při provádění díla ve smyslu bezpečnosti práce i ochrany životního prostředí,
2.4.4 obstarání zařízení a materiálu, výroby, dopravy, dodání, proclení, zdanění, skladování, pojištění,
2.4.5 montážní práce,
2.4.6 provádění průběžných testů a komplexních zkoušek,
2.4.7 zabezpečení požadovaných znaků jakosti a metodiky jejich prokázání včetně příslušných zkoušek,
2.4.8 získání příslušných protokolů, potvrzení, povolení a podobně,
2.4.9 zajištění práv k používání patentů, know-how, SW, autorských práv, pokud jsou pro realizaci díla nezbytné,
2.4.10 zpracování a dodání předpisů pro provoz a údržbu díla,
2.4.11 odzkoušení, provedení komplexních funkčních zkoušek,
2.4.12 poskytnutí záruk na celé dílo, 
2.4.13 servis a odstraňování vad v záruční době,
2.4.14 obstarání veškerých dalších prací souvisejících se zhotovením díla.
2.5 Práce nad rozsah díla dle této smlouvy (vícepráce), budou realizovány, jen pokud o ně bude po vzájemné dohodě písemným dodatkem k této smlouvě dílo rozšířeno.
3. Místo plnění
3.1. Místem plnění veřejné zakázky je město Kolín, konkrétně jednotlivé budovy Objednatele:
· [bookmark: _Ref414365357]Karlovo náměstí 78, 280 12 Kolín I
· Karlovo náměstí 45, 280 12 Kolín I
· Zámecká 160, 280 12 Kolín I
4. Termín plnění
4.1. Zhotovitel Dodavatel se zavazuje realizovat předmět plnění sjednaný v této smlouvě do …(doplní uchazeč)....
5. Smluvní cena a platební podmínky
5.1. Cena za plnění předmětu smlouvy za dobu trvání smlouvy je sjednána ve výši …(doplní uchazeč)... Kč bez DPH. DPH ve výši …(doplní uchazeč)... % je ke dni podpisu smlouvy …(doplní uchazeč)... Kč. Cena s …(doplní uchazeč)... % DPH činí …(doplní uchazeč)... Kč. Tato cena je stanovena jako nejvýše přípustná.
5.2. Členění ceny:
	Popis části
	Cena bez DPH v Kč
	DPH v Kč
	Cena včetně DPH v Kč

	1. Konsolidace HW a SW úřadu vč. virtualizace aplikací, desktopů, serverů, infrastruktury - CELKEM
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Virtualizace desktopů
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	2. Rozvoj služeb TC ORP a návaznost na TCK - CELKEM
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Rozhraní na garantované úložiště kraje
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	3. Zvýšení bezpečnosti a bezpečnostní infrastruktura TC ORP - CELKEM
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Logování síťového provozu
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Security EventsManager - analýza bezpečnostních logů
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	4. Elektronizace procesů, digitalizace dat a propojení lokálních AIS s registry veřejné správy - CELKEM
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Městská policie - mobilní aplikace
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	SW rozhraní na skenovací linku
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Dopravní agendy
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Agendy myslivost a rybářství
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Sociálněprávní ochrana mládeže
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Externí formuláře
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Archivace dat
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	[bookmark: OLE_LINK10]Skenovací linka
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...

	Celková nabídková cena
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...
	…(doplní uchazeč)...



5.3. DPH bude Zhotovitel účtovat v zákonné sazbě platné v den zdanitelného plnění.
5.4. Cena obsahuje veškeré náklady Zhotovitele nezbytné k řádnému, úplnému a kvalitnímu plnění předmětu plnění včetně všech rizik a vlivů souvisejících s plněním. Cena zahrnuje pojištění, garance, cla, poplatky, inflační vlivy a jakékoli další výdaje nutné pro realizaci zakázky.
5.5. Cenu je možné změnit pouze v případě, že dojde v průběhu realizace plnění smlouvy ke změnám sazeb DPH. V tomto případě bude cena upravena podle výše sazeb DPH platných v době vzniku zdanitelného plnění.
5.6. Objednatel nebude poskytovat zálohy. Úhrada proběhne na základě platného daňového dokladu viz odstavec 5.7.
5.7. [bookmark: _Ref280705760]Daňový doklad bude Zhotovitelem vystaven do 14 kalendářních dnů po řádném ukončení akceptační procedury formou dle článku 5 této smlouvy.
5.8. [bookmark: _Ref414365004][bookmark: _Ref404827225]Zhotovitel je oprávněn vystavit daňový doklad v případě dodávky dle specifikace v příloze 
č. 1 smlouvy po řádném dodání předmětu na základě oboustranně podepsaného předávacího protokolu, dle odst. 6.1 této smlouvy.
5.9. Každý daňový doklad bude obsahovat následující text:
	Projekt IOP  Prioritní osa: 6.2, Zavádění ICT v územní veřejné správě - Oblast podpory: 6.2.1 Zavádění ICT v územní veřejné správě

	Konsolidace IT a nové služby Kolín

	Registrační číslo: CZ.1.06/2.1.00/22.09495


5.10. Přílohou faktury vystavené v souladu s odst. 5.8 této smlouvy musí být kopie předávacího protokolu.
5.11. Doba splatnosti daňového dokladu je stanovena na 30 kalendářních dnů ode dne doručení daňového dokladu Objednateli. Daňový doklad musí obsahovat náležitosti dle § 28 zák. č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů.
5.12. Objednatel má právo daňový doklad před uplynutím lhůty jeho splatnosti vrátit, aniž by došlo k prodlení s jeho úhradou, obsahuje-li nesprávné údaje nebo náležitosti dle uvedených právních předpisů. Nová lhůta splatnosti v délce 30 dnů počne plynout ode dne doručení opraveného daňového dokladu Objednateli.
6. Předání a převzetí jednotlivých částí
6.1. [bookmark: _Ref404826979]Řádné dodání a předání díla dle technické specifikace v příloze č. 1 smlouvy potvrdí Objednatel Zhotoviteli podpisem předávacího protokolu.
6.2. Provedením díla se rozumí úplné dodání a dokončení díla prostého podstatných vad bránících jeho funkcionalitě k účelu, k němuž má být využíváno a současně řádné protokolární předání díla Objednateli.
6.3. Podstatnými vadami díla bránícími jeho funkcionalitě k účelu, k němuž má být dílo užíváno, se míní incidenty/vady kategorie A nebo kategorie B. Incident / vada kategorie A zahrnuje takový stav, kdy prvek IT (HW, SW, IS) / služba není použitelná ve svých základních funkcích nebo se vyskytuje funkční závada znemožňující používání služby. Tento stav může ohrozit běžný provoz, případně může způsobit větší finanční nebo jiné škody. Incident / vada kategorie B zahrnuje takový stav, kdy prvek IT (HW, SW) / služba je ve svých funkcích degradována tak, že tento stav omezuje běžný provoz.
6.4. Zhotovitel se zavazuje provést předmět díla průběžně a předat výstupy z předmětu díla a to nejpozději k termínu dle článku 4 a Objednatel se zavazuje jej v uvedeném termínu převzít.
6.5. Předání se uskuteční fyzickým převzetím (u SW podpory předáním přístupových hesel a uživatelských manuálů, u dokumentace předáním papírové / elektronické verze příslušné dokumentace, u školení provedením příslušného školení) Objednatelem. Předání díla bude oboustranně stvrzeno podpisem předávacího protokolu.
6.6. [bookmark: _Ref412165794]Řádné provedení dodání SW části, poskytnutí multilicence, integrace SW řešení a provedení školení uživatelů vč. předání veškeré odpovídající dokumentace, tj. řádné provedení implementace produktu bude ověřeno v rámci akceptační procedury ukončené oboustranným podpisem akceptačního protokolu. Akceptační procedura zahrnuje ověření řádného zavedení produktu u Objednatele v souladu se specifikací stanovenou touto smlouvou a jejími přílohami. Akceptační procedura nebude trvat kratší dobu než 14 dní.
6.7. Veškerá dokumentace projektu bude Zhotovitelem Objednateli předávána v originálech, a to jak ve formě papírových dokumentů, tak v elektronické editovatelné podobě. Předána bude provozní dokumentace v rozsahu odpovídajícím požadavkům zákona č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy v aktuálním znění, projektová dokumentace v rozsahu odpovídajícím předmětu díla, zejména pak technická dokumentace díla, zápisy z projektových porad a další odpovídající podklady nebo dokumenty související s plněním a dodáním předmětu díla.
6.8. V případě zjištění závad či nedostatků musí být o těchto zjištěných skutečnostech sepsán zápis a stanoveny termíny jejich odstranění. Objednatel je povinen protokolárně od Zhotovitele převzít předávané dílo či jeho část v souladu s pokyny Zhotovitele. Objednatel je oprávněn odepřít převzetí díla či jeho části pouze budou-li při předání zjištěny podstatné vady či nedodělky bránící funkcionalitě předávaného díla nebo jeho části k účelu, k němuž má být využíváno. Ostatní vady či nedodělky jsou nepodstatné a v případě jejich existence není Objednatel oprávněn kvůli nim dílo či jeho část nepřevzít.
6.9. Nejpozději na poslední den provedení předmětu díla, resp. jeho části, svolá Zhotovitel přejímací řízení, kterým bude ukončeno akceptační řízení. Na přejímací řízení přizve Zhotovitel Objednatele, a to písemným oznámením, které musí být doručeno Objednateli alespoň pět pracovních dnů předem. V případě, že nebude Objednateli řádně a včas doručena výzva k účasti na přejímacím řízení, může dojít k přejímacímu řízení nejdříve po uplynutí pátého pracovního dne ode dne doručení písemné výzvy k zahájení přejímacího řízení. 
6.10. K předání předmětu díla, resp. jeho části, Zhotovitelem Objednateli dojde na základě předávacího řízení, a to formou písemného předávacího protokolu (jehož součástí budou příslušné výstupy i příslušná dokumentace, pokud je to stanoveno touto smlouvou či obvyklé), který bude podepsán oprávněnými zástupci obou smluvních stran.
6.11. Předávací protokol musí obsahovat alespoň předmět a charakteristiku předmětu díla, resp. jeho části, soupis zjištěných vad předmětu díla stanovených Zhotovitelem či Objednatelem, vyjádření Zhotovitele k vadám předmětu díla vytčeným Objednatelem, lhůty pro odstranění vad předmětu díla, zhodnocení jakosti předmětu díla a jeho částí, dohodu o lhůtách a opatřeních k odstranění vad či jeho části, záznam o nutných dodatečně požadovaných pracích, případnou dohodu o slevě z ceny za provedení předmětu díla, stanovisko Objednatele, zda předmět díla přejímá či nikoli a soupis příloh. Předávací protokol bude vyhotoven ve třech stejnopisech, z nichž jeden obdrží Zhotovitel a dva Objednatel. Každý stejnopis bude podepsán oběma stranami a má právní sílu originálu.
6.12. V případě, že se při přejímání předmětu díla Objednatelem prokáže, že je Zhotovitelem předáván předmět díla, který nese podstatné vady bránící funkcionalitě díla či jeho části k účelu k němuž má být využíváno, není Objednatel povinen předávaný předmět díla převzít. Tato skutečnost bude uvedena v  předávacím protokolu. Po odstranění těchto podstatných vad předmětu díla či jeho části, pro které Objednatel odmítl od Zhotovitele předmět díla převzít, se opakuje přejímací řízení analogicky dle tohoto článku smlouvy. V takovém případě bude k původnímu předávacímu protokolu sepsán dodatek, ve kterém bude uvedeno převzetí předmětu díla. Dodatek obsahuje veškeré náležitosti stanovené pro předávací protokol v tomto článku smlouvy.
6.13. Vadou se pro účely této smlouvy rozumí odchylka v kvantitě, kvalitě, rozsahu, termínech nebo parametrech díla stanovených touto smlouvou, zadávací dokumentací a obecně závaznými předpisy.
6.14. Vlastnické právo k dílu či k jeho části přechází na Objednatele okamžikem protokolárního převzetí díla či jeho části Objednateli podle článku 5., odst. 5.10 této smlouvy.
7. [bookmark: _Ref409432002]Další podmínky předmětu smlouvy
7.1. [bookmark: _Ref404768471]Zhotovitel je povinen poskytovat služby sjednané v této smlouvě řádně, včas, s odbornou péčí, podle svých nejlepších znalostí a schopností a v souladu s obecně závaznými právními předpisy, přičemž je povinen sledovat a chránit oprávněné zájmy Objednatele.
7.2. Zhotovitel se zavazuje oznámit Objednateli všechny okolnosti, které zjistil v průběhu plnění této smlouvy a které mohou mít vliv na plnění předmětu této smlouvy.
7.3. Zhotovitel je povinen na požádání informovat Objednatele o průběhu plnění předmětu smlouvy a akceptovat jeho doplňující pokyny a připomínky k plnění předmětu této smlouvy.
7.4. Objednatel má právo kontroly provedených prací. V případě, že Objednatel zjistí vady a nedostatky při provádění prací a jednotlivých dílčích činností, je oprávněn na ně Zhotovitele upozornit a požadovat jejich bezplatné odstranění.
7.5. [bookmark: _Ref409432021]Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli potřebné podklady a nezbytnou součinnost k plnění předmětu této smlouvy a umožnit za účelem provádění sjednaných služeb přístup pracovníkům Zhotovitele do svých objektů. 
7.6. [bookmark: _Ref409434284]Zhotovitel se zavazuje, že nepostoupí své pohledávky z této smlouvy vzniklé na třetí osobu, stejně jak ani nesjedná zápočet této pohledávky bez předchozího souhlasu Objednatele. 
7.7. [bookmark: _Ref409434297]Zhotovitel může poskytovat služby, které jsou předmětem této smlouvy pouze prostřednictvím zaměstnanců a jiných osob určených k poskytování plnění uvedených v seznamu techniků předloženém v nabídce Zhotovitele v zadávacím řízení. Zhotovitel nesmí bez předchozího souhlasu Objednatele provádět žádné změny v těchto osobách oproti osobám uvedeným v tomto seznamu. V případě návrhu personálních změn zaměstnanců a jiných osob určených k poskytování plnění služeb dle této smlouvy musí Zhotovitel prokázat, že nově navržení zaměstnanci nebo jiné osoby beze zbytku splňují původně Objednatelem požadované kvalifikační předpoklady, pokud se na něj tyto vztahují.
7.8. Zhotovitel je oprávněn využít k realizaci předmětu této smlouvy jen ty subdodavatele, které jmenovitě uvedl v nabídce Zhotovitele předložené v zadávacím řízení. Zhotovitel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Objednatele uzavřít subdodavatelskou smlouvu nebo změnit osobu subdodavatele, a to ani v případě, kdy novým subdodavatelem je osoba již zajišťující jinou část plnění dle této smlouvy. Žádná subdodavatelská smlouva nezakládá smluvní vztahy mezi Objednatelem a subdodavatelem. V případě návrhu změn subdodavatelských vztahů určených k poskytování plnění služeb dle této smlouvy musí Zhotovitel prokázat, že nově navržený subdodavatel beze zbytku splňuje původně Objednatelem požadované kvalifikační předpoklady, pokud se na něj tyto vztahují.
7.9. Uzavření jakékoli subdodavatelské smlouvy nebo uskutečnění jakéhokoliv smluvního plnění subdodavatelem bez předchozího písemného souhlasu Objednatele, případně jakákoliv změna v osobě subdodavatele bez předchozího písemného souhlasu Objednatele, budou považovány za podstatné porušení smlouvy.
8. Záruka za jakost, odpovědnost za vady, reklamace
8.1. Zhotovitel se zavazuje, že předaný předmět díla bude prostý podstatných vad a bude mít vlastnosti dle obecně závazných právních předpisů, této Smlouvy a zadávací dokumentace veřejné zakázky, dále bude mít vlastnosti první jakosti provedení a bude proveden v souladu s ověřenou technickou praxí.
8.2. [bookmark: _Ref414369077]Zhotovitel odpovídá za vady, které má předmět plnění v době jeho předání Objednateli a za vady, které vzniknou nebo se objeví v průběhu záruční doby podle odst. 8.3 této smlouvy.
8.3. Zhotovitel poskytuje na dodané dílo a implementační práce záruku po dobu 60 měsíců od termínu ukončení realizace projektu a podpisu akceptačního protokolu. 
8.4. Práva a povinnosti ze Zhotovitelem poskytnuté záruky vznikají okamžikem provedení a předání Objednateli té části díla, ke které se poskytnuté záruky vztahují, a nezanikají ani odstoupením kterékoli ze smluvních stran od smlouvy.
8.5. Zhotovitelem bude Objednateli poskytován bezplatný záruční servis na Objednatelem reklamované vady předmětu díla vzniklé v době trvání záruční doby uvedené v článku 8.3 této smlouvy.
8.6. [bookmark: _Ref414219564]Objednatel je oprávněn reklamovat v záruční době dle článku 8.3 této smlouvy vady předmětu díla u Zhotovitele, a to písemnou formou. V reklamaci musí být popsána vada předmětu díla, určen nárok Objednatele z vady předmětu díla, případně požadavek na způsob odstranění vad, a to včetně termínu pro odstranění vad Zhotovitelem. Objednatel má právo volby způsobu odstranění důsledku vadného plnění.
8.7. Zhotovitel se zavazuje bez zbytečného odkladu, nejpozději však do čtyřiceti osmi hodin, bude-li to v daném případě technicky možné, od okamžiku oznámení vady předmětu díla či jeho části zahájit odstraňování vady či jeho části, a to i tehdy, neuznává-li Zhotovitel odpovědnost za vady či příčiny, které ji vyvolaly, a vady odstranit v technicky co nejkratší lhůtě, a současně zahájit reklamační řízení v místě provádění předmětu díla. O reklamačním řízení budou Objednatelem pořizovány písemné zápisy ve dvojím vyhotovení, z nichž jeden stejnopis obdrží každá ze smluvních stran. Reklamační řízení musí být ukončeno do čtyřiceti osmi hodin po jeho zahájení. Bude-li v reklamačním řízení vada uznána jako reklamační vada, bude odstranění vady předmětu díla či jeho části provedeno bezúplatně.
8.8. Uplatněním nároku z odpovědnosti za vady nejsou dotčeny nároky na náhradu škody nebo na uplatnění smluvní pokuty.
9. [bookmark: _Ref409434622]Odpovědnost za škodu
9.1. Smluvní strany nesou odpovědnost za způsobenou škodu v rámci platných právních předpisů a této smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod.
9.2. Žádná ze smluvních stran neodpovídá za škodu, která vznikla v důsledku věcně nesprávného nebo jinak chybného zadání, které obdržela od druhé smluvní strany. Žádná ze smluvních stran není odpovědna za prodlení způsobené prodlením s plněním závazků druhé smluvní strany.
9.3. Žádná ze smluvních stran není odpovědna za škodu způsobenou prodlením druhé smluvní strany s jejím vlastním plněním. 
9.4. [bookmark: _Ref409434637]Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících odpovědnost. 
9.5. Zhotovitel odpovídá za škody způsobené jeho činností při plnění předmětu smlouvy nebo v důsledku užití jím instalovaných produktů, a to po celou dobu účinnosti smlouvy. Případně vzniklé škody je Zhotovitel povinen bez zbytečného odkladu odstranit a není-li to možné, tak finančně uhradit. Za tímto účelem má Zhotovitel po celou dobu plnění předmětu smlouvy a závazků z ní vyplývajících uzavřenu pojistnou smlouvu platnou na pojištění odpovědnosti za škody způsobené při výkonu činnosti třetí osobě ve výši min. 2 mil. Kč. Číslo pojistného certifikátu (pojistné smlouvy) Zhotovitele: …(doplní uchazeč).... V případě, že pojistný vztah mezi Zhotovitelem a pojistitelem skončí, je Zhotovitel povinen sjednat nový pojistný vztah ve stejném rozsahu tak, aby byla zachována podmínka existence pojištění v předmětném rozsahu po celou dobu trvání tohoto smluvního vztahu. Existenci pojištění je Zhotovitel povinen na žádost Objednatele kdykoliv prokázat.
10. Sankce
10.1. [bookmark: OLE_LINK11]V případě, že Zhotovitel nedodrží lhůty uvedené v čl. 4 smlouvy, má Objednatel právo uplatnit vůči němu smluvní pokutu ve výši 0,05 % ceny plnění za každý započatý den prodlení.
10.2. V případě, že Zhotovitel nedodrží lhůty uvedené v oboustranně odsouhlaseném detailním harmonogramu, který bude obsažen v popisu postupu implementačních prací, má Objednatel právo uplatnit vůči němu smluvní pokutu ve výši 0,05 % ceny plnění za každý započatý den prodlení.
10.3. V případě, že Zhotovitel poruší nedodrží podmínky týkající se požadavků na součinnost pracovníků Objednatele uvedené v popisu postupu implementačních prací, zavazuje se, že uhradí Objednateli smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč za každé jednotlivé porušení povinnosti.
10.4. Při nedodržení termínu splatnosti faktur je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli úrok z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý i započatý kalendářní den prodlení.
10.5. V případě porušení ustanovení článku 8.7 této smlouvy Zhotovitelem nebo v případě, že Zhotovitel bude v prodlení s poskytnutím součinnosti, k níž je povinen podle této smlouvy, je Zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,01 % z celkové ceny za provedení předmětu díla, a to za každý den prodlení. Pokud se provedení díla opozdí z důvodu na straně Objednatele nebo z důvodu na straně třetí osoby, např. správního úřadu, pak Zhotoviteli nevzniká povinnost hradit smluvní pokutu. 
10.6. Sankce nejsou limitovány.
10.7. Žádná ze smluvních stran není zodpovědná za prodlení způsobené prodlením s plněním závazků druhé smluvní strany.
10.8. Smluvní pokuta a úrok z prodlení jsou splatné do 15 kalendářních dnů ode dne doručení jejich vyúčtování.
10.9. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo oprávněné strany na náhradu škody vzniklé v příčinné souvislosti s porušením smluvní povinnosti, za jejíž nedodržení je smluvní pokuta vymáhána a účtována.
10.10. Pokud není v ostatních ustanoveních smlouvy uvedeno jinak, zaplacení smluvní pokuty Zhotovitelem Objednateli nezbavuje Zhotovitele závazku splnit povinnosti dané mu smlouvou.
10.11. V případě, že Zhotovitel poruší svojí povinnost podle čl. 7. odst. 7.6, čl. 7. odst. 7.7, čl. 7. odst. 7.8, čl. 9. odst. 9.5, této smlouvy, zavazuje se, že uhradí Objednateli smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč za každé jednotlivé porušení povinnosti.
11. Platnost smlouvy
11.1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. V případě, že k podpisu smlouvy smluvními stranami nedojde v jednom dni, nabývá smlouva platnosti dnem, kdy smlouvu podepsala poslední smluvní strana.
11.2. Smluvní strany jsou oprávněny odstoupit od této smlouvy z důvodů uvedených v ustanovení §2591 až §2595 Občanském zákoníku.
11.3. Objednatel je oprávněn odstoupit od této smlouvy nebo od její části jestliže mu nebude poskytnuta či bude poskytovatelem omezena dotace, jejímž předmětem je spolufinancování ceny díla nebo pokud v průběhu realizace díla zjistí, že nemá k dispozici dostatečné finanční prostředky na zaplacení ceny díla, a to zejména z rozpočtových důvodů. V případě takového odstoupení provedou strany finanční vypořádání dosud provedených prací.
11.4. Za podstatné porušení se také považuje prodlení Zhotovitele se sjednáním nápravy v případě, že provádí dílo v rozporu s povinnostmi vyplývajícími ze zadávacích podmínek nebo z obecně závazných předpisů, nekvalitně či neodborně i když jej Objednatel vyzval k odstranění nedostatků a to, trvá-li prodlení ve výše uvedených případech déle než 14 dnů. V takovém případě není Objednatel povinen Zhotoviteli uhradit ani poměrnou část sjednané ceny anebo Zhotovitelem vynaložených nákladů.
11.5. V případě odstoupení Objednatele od smlouvy z výše uvedených důvodů má Objednatel v každém případě nárok na náhradu prokázaných nákladů, které vzniknou v souvislosti s náhradním řešením.
11.6. Do 14 dnů od odstoupení od Smlouvy jsou smluvní strany povinny provést inventarizaci doposud provedených prací a přijatých plateb a provedou vzájemné vypořádání.
11.7. Před uplynutím stanovené doby lze platnost této smlouvy ukončit rovněž oboustrannou písemnou dohodou smluvních stran.
11.8. Po skončení platnosti smlouvy nemá žádná ze smluvních stran nárok na další plnění dle smlouvy, s výjimkou práv z poskytnutí příp. licencí na dobu neurčitou, práva z odpovědnosti za vady, povinnost mlčenlivosti, záručních povinností Zhotovitele u zařízení, která dodal v průběhu trvání platnosti smlouvy a další ustanovení smlouvy, která podle svého obsahu mají trvat i po zániku smluvního vztahu.
12. Ochrana informací
12.1. Obě smluvní strany se zavazují, že zachovají jako citlivé informace a zprávy týkající se vnitřních záležitostí smluvních stran a předmětu smlouvy, pokud by jejich zveřejnění mohlo poškodit druhou stranu. Povinnost poskytovat informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím ve znění pozdějších předpisů není tímto ustanovením dotčena.
12.2. Smluvní strany budou považovat za citlivé informace a) jako citlivé označené, b) informace, u kterých se z povahy věci dá předpokládat, že se jedná o informace podléhající závazku mlčenlivosti nebo informace o Objednateli, které by mohly z povahy věci být považovány za citlivé a které se dozvědí v souvislosti s plněním této smlouvy.
12.3. Smluvní strany se zavazují, že neuvolní třetí osobě informace druhé strany bez jejího souhlasu, a to v jakékoliv formě, a že podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení těchto informací. Závazek mlčenlivosti a ochrany citlivých informací zůstává v platnosti po dobu 5 let po ukončení platnosti smlouvy.
12.4. Zhotovitel je povinen zabezpečit veškeré podklady, mající charakter citlivé informace poskytnuté mu Objednatelem, proti odcizení nebo jinému zneužití. 
12.5. Zhotovitel je povinen svého případného subdodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je v závazkovém vztahu zavázán sám.
12.6. Povinnost zachovávat mlčenlivost se nevztahuje na informace:
12.6.1 které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak, než porušením ustanovení tohoto odst. ze strany Zhotovitele,
12.6.2 které jsou Zhotoviteli známy a byly mu volně k dispozici ještě před přijetím těchto informací od Objednatele,
12.6.3 které budou následně Zhotoviteli sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež rovněž není ve vztahu k nim nijak vázána,
12.6.4 jejichž sdělení se vyžaduje ze zákona.
12.7 Za prokázané porušení ustanovení v tomto odst. má druhá smluvní strana právo požadovat náhradu takto vzniklé škody.
12.8 V případě porušení povinností uložených smluvním stranám tímto odst. má druhá smluvní strana právo účtovat smluvní pokutu ve výši 50.000 Kč za každý případ porušení. 
13.  Závěrečná ustanovení
13.1. Tato smlouva jakož i práva a povinnosti vzniklé na základě této smlouvy nebo v souvislosti s ní se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění.
13.2. Vztahuje-li se důvod neplatnosti jen na některé ustanovení této smlouvy, je neplatným pouze toto ustanovení, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolností, za nichž bylo sjednáno, nevyplývá, že jej nelze oddělit od ostatního obsahu smlouvy.
13.3. Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky označovanými a číslovanými vzestupnou řadou po dohodě obou smluvních stran a podepsanými oprávněnými zástupci smluvních stran uvedenými v záhlaví této smlouvy. Jiná ujednání jsou neplatná.
13.4. Uzavřením této smlouvy nedochází k žádnému faktickému ani právnímu omezení kterékoli ze smluvních stran ve vztahu k plnění jakékoli již existující zakázky vůči jejich klientům či ve vztahu k jejich snaze o získání budoucích zakázek kdykoli v budoucnu.
13.5. Zhotovitel je povinen řádně uchovávat veškerou dokumentaci související s realizací projektu včetně účetních dokladů minimálně do konce roku 2021. Pokud je v českých právních předpisech stanovena lhůta delší, musí být použita pro úschovu delší lhůta. 
13.6. Každý originální účetní doklad musí obsahovat informaci, že se jedná o projekt IOP, a číslo projektu. 
13.7. Zhotovitel je povinen minimálně do konce roku 2021 poskytovat požadované informace a dokumentaci související s realizací projektu zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (CRR, Ministerstva pro místní rozvoj ČR, Ministerstva financí ČR, Evropské komise, Evropského účetního dvora, Nejvyššího kontrolního úřadu, příslušného orgánu finanční správy a dalších oprávněných orgánů státní správy) a je povinen vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly vztahující se k realizaci projektu a poskytnout jim při provádění kontroly součinnost.
13.8. Nedílnou součástí této smlouvy jsou přílohy:
12.8.1 příloha č. 1: Technický popis řešení projektu Konsolidace IT a nové služby Kolín.
12.9 Tato smlouva je sepsána ve 4 vyhotoveních, po 2 pro každou ze smluvních stran.
12.10 Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vůle a na důkaz dohody o všech článcích této smlouvy připojují své podpisy.

Za Zhotovitele:	Za Objednatele:
V .............................., dne …………	V Kolíně, dne …………


…………………………	…………………………
..............................					Mgr. Bc. Vít Rakušan, starosta města

Tento projekt je spolufinancován Evropskou unií z Evropského fondu pro regionální rozvoj.
Operační program: IOP – Integrovaný operační program
Prioritní osa: 2 Zavádění ICT v územní veřejné správě
Oblast podpory: 2.1 Zavádění ICT v územní veřejné správě
Cíl podpory: Konvergence		
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