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c.j.: RCV-2018-2072

1. Smluvni strany

MEsto Kolin

Sidlo: Karlovo n6m.78,280 12 Kolin I

Jednajici: $Br. ec. Vft Rakusan, starosta mdsta Kolin
Bankovni spojenf: Cesk6 spoiitelna a.s. dislo tidtu:
IC: 00235440 DIC:

d6le jen Odb6ratel na strand jedn6

3.t

Kupni smlouva

(IIU]UJLilIJIUJJ il

366 t 832/0800
cZ10235440

Autocont CZ a.s.

Sidlo: Hornopolni 3322134,102 00 Ostrava
Jednajici: [ng. Jaroslav DvoiSk, ieditel region6lniho centra, na aikladd pln6 moci
Bankovni spojeni:
le:
spisovil znadka OR: Krajskj soud v Ostrav6, oddil B, vloZka 814

dile jen Dodavatel na stran6 druh6,

uzavirajiniZe psaneho dne, mdsice a roku ve smyslu $ 2079 obdanskdho z6koniku tuto Smlouvu

2. VSeobecn6 obchodni podminky

2.1. Zitkladni obchodni vztah mezi Odbdratelem a Dodavatelem je vymezen touto kupnf smlouvott.

VSeobecn6 obchodni podminky prodSvajiciho se pouZiji pouze podp0rn6 v piipadech, kter6 tato

smlouva neupravuje. v5eobecnymi obchodnimi podminkami, kter6 jsou nedilnou soudistf teto

Smlouvy ajsou uvedeny v Piiloze d.l Smlouvy.

2.2. Upravuje-li tato Smlouva n6kter6 ot6zky odli5n6, maji piednost ustanoveni t6to Smlouvy pied

ustanovenimi vSeobecn jch obchodnich podminek.

3. Definice pojmi

PouZivi-li tato Smlouva v dalsim textu terminy, psand s velkim podatednim pismenem, at' u2

v singul6ru nebo plur6lu, je jejich vfznam definov6n ve v5eobecnfch obchodnich podmfnkich,

pifpadn6 v nrisledujicich bodech.
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4.1.

4. Piedm6t pln6ni
Piedmdtem plndni t6to Smlouvy je z6vazek Dodavatele dodat Odbdrateli zboZi dle piilohy d 2 t6to
kupni Smlouvy.

5. Termlny pln6n[, harmonogram dodavky
Smluvni strany dohodly nrisledujici terminy pro dodrinf/piedrinipiedm6tu pln6ni:o Piedmdt pln6ni bude dod6n do dvou mdsicti od podpisu smlouvy.
Smluvni strany berou na v6domi, 2e dodrzeni sjednanlfch termint plndnije podmindno poskytnutfm
i6dn6 soudinnosti Odb6ratele.

6. Cena piedm6tu plndni (kupni cena)
ceny uvedend v tomto dl6nku jsou uvedenyjako ceny bez DpH a s DpH ve vliii platn6 ke dni uzavieni
Smlouvy. Dojde-li ke zmdn6 sazby DPH, bude DpH tidtov5na podle pr6vnich piedpist platnlich v dob6
uskutedndni zdaniteln6ho plndnf. Takovfto zmdna ceny neni drivodem k uzavieni iodaiku ke Smlouvd.
Celkov6 cena piedmdtu pln6ni podle dliinku 4 je stanovena dohodou a dini

5.1

5.2

6.1 .

6.2.

665567,- Kd (slovy Sestset5edes6tp6ttisicp6tset5edes6tsedm) bez DpH

805336,- Kd celkovii cena vdetnd DPH

7. Platebni podminky
7.1 . Zptsob rihrady, splatnost

Smluvnf strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z tdtu Odbdratele na fdet Dodavatele. platba se
uskutedni v korunrich deskly'ch na ziikladd faktury - daiovdho dokladu, se splatnosti 30 dnt od
dorudeni faktury OdbErateli, a to pod podminkou i6dn6ho dodSni piedmdtu prodeje dle t6to smlouvy
Dodavatelem Odbdrateli. Daflovl/ doklad musi obsahovat ve5ker6 niileZitosti ,.oulud, se z6kgnem
d. 23512004 Sb.
V piipadd, Ze faktura vystaven6 Dodavatelem nebude obsahovat zSkonem vyZadovand di Smlouvou
dojednan6 nrileZitosti, je Odbdratel opr6vnEn fakturu vritit Dodavateli, piidemZ po dorudeni opraven6
faktury zadne znovu od podetku b6zet lhritajeji splatnosti.

7.2. Povinnost rihrady
Povinnost OdbEratele zaplatit je splndna dnem piipsrini piisluSnd finandnf diistky na fdet Dodavatele.

7.3. Pr6vo a povinnost fakturovat

7.3.1. Zhotoviteli vzniki pr6vo fakturovat, tj. vystavil daiovf doklad Odbdrateli za plndni uveden6
v bod6 4.

1 .3.1 .l . dnem podeps:inf dodacfho Iistu, vly'dejky

7.3.2. Dodavateli vznik6 povinnost fakturovat, d. vystavit daiovli doklad do l5 dnt od data uskutedn6ni
zdanitelndho pln6ni. PlnEni se povaZuje za uskutedndn6:

o dnem pied6ni zboZi

7.3.3. Datem uskutedndni zdaniteln6ho plndni na vystavendm daiiovdm dokladu dle bodu 7.3.2. je :

o datum piedini zboL{ uvedend na dodacim listu
7.3.4. Faktury musi b1y't pied6v6ny nebo zasfl6ny nisledovnd:

o originfl faktury po5tou na adresu Mdstsky riiad Kolin, Karlovo nim. 7g, 2g0 l2 Kolin I
o osobnd oproti podpisu piebirajiciho
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8. Zmocn6ni k jedn6ni
8.1. Kontaktni osoby

8.1 .1. Kontaktni osoba Dodavatele:
Udel - provozn(, finandni, ... zileZitosti
Jiii Kasan, obchodni zistupce
e-mail: i.kasan utocon
tel: +420 9 t 0 973 00 t , mobit: +420 602 795 7gg
adresa: Autoconr CZ a.s., politicklich vezit 559, 2g0 02 Kolin

8.1.2. Kontaktni osoba Odbdratele:
Udel - provozni, finandni, ... zileZitosti
Petr M
e-mail:

usilek, vedouci oddElenf vjpodetni techniky a informarik v
r.musil mukolin

tet: +420 32t 748 39t
adresa: M€stski iriad Kolfn, Karlovo n6m. 7g,2g0 l2 Kolin I

8.2. Opriivn6n6 osoby
Jsou zplnomocnEn6 osoby smluvnich stran, kter6jsou opriivndny jednat jm6nem smluvnich stran o vsech
smluvnich a obchodnich zr ezirostech tly'kajicich ie Smlouvy a souvisejicich sjejfm plnenirn-

8.2. I . Oprrivndn6 osoby Dodavatele:

e-mail: iaroslav
Ing. Jaroslav Dvoirik, iedite

.dvorak[2au
I regioniilniho centra, na zikladd plne moci
tocont.cz

tel: +420 910 974 l0l, mobil +420 602 123 743, fax: +420 910 970 t0l
adresa: AutoCont CZ a.s., Romana Havelky 5b, 5g6 0l Jihlava.

8.2.2. Oprrivn€n6 osoby Odb6ratele:
Mgr. Bc. Vit Raku5an, starosta mdsta Kolin
e-mail: v rakusan ru ko l in.cz
tel: +420 321 7 48 1 't I

adresa: M6stskyy' riiad Kolin, Karlovo n6m.78.280 l2 Kolin I

8.3 viechna ozn6meni mezi smluvnimi stranami, ktere se vaahuji k tdto smlouv6, nebo kter6 maji byt
udindna na zdkladE tdto smlouvy, musi by,t udin6na v pisemn6 formE a dorudena opaend strand, ne"bude-
li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnutojinak.
ozndmeni se povaiujiza doruden6 uplynutim tietfho (3) dne pojejich prokazatelndm odesl6ni.
Smluvni strany se zavaztji,2e v piipadd zm6ny svd adresy budou o t6to zm6nd druhou smluvni stranu
informovat nejpozddji do tii (3) dnt.

9. Misto a zpisob plnEni
9.1. Misto plndni

Nebude-li v konkr6tnfm piipadd sjedn6nojinak, mistem plndnipiedm6tu Smlouvy je:
o Mdslsky iiad Kolin, Karlovo n6m6sti 78, 280 l2 Kolin I.

9.2. Doprava:
. Dopravaje zahrnuta v cend piedmdtu dodrivky

10. Piechod vlastnictvia nebezpeCi Skody
10.1. Piechod vlastnick6ho priva piedmdtu plndni ajehoddsti

vlastnick6 priivo k piedmdtu pln6ni, kter6je specifikovan6 v dl;inku 4 /piiloze d.2 rdto Smlouvy,
piechiizi na Odbdratele v okam2iku piedrini piedmdtu plndni

10.2. Piedrini piedmdtu plndni ajeho d6stf

8.4.

8.5.
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10.3

Jednotlivd d6sti piedm6tu plnEni budou piedriviiny v terminech uvedenylch v dldnku 5 Smlouvy.
Piedini bude potvrzeno podpisem
o Dodaciho listu

. Nebezpedf Skody
Nebezpedi vzniku nahodil6 Skody na piedm6tu plndni piechrizi na odbdratele okamzikem jeho
pievzeti. Je-li piedmdt plndni piepravov6n podle piepravnich pokynt odbdratele, piechrizi na
odb6ratele riziko ztriity, poskozeni di znideni okamzikem pied6ni piedm6tu pln6ni postovni piepravd
di prvnimu dopravci za tdelem dopravy piedmdtu plndni odbdrateli. AZ do [pln6ho zaplacenf ceny
pln6nije piedmdt pln6ni ve vlastnictvi Dodavatele, a to iv piipadd zadlendnido syst6mu, kteriie
majetkem odbdratele, resp. syst6mu, kteni odbdratel vyu2ivri. Jakdkoli zcizeni piedmdtu plnenijeho
poskltnuti do zastavy nebo ziizeni zajiitovaciho pievodu pr6va dijin6ho z6vazkov6ho vztahu k
piedmEtu plnEni ve prospdch tieti stranyje bez souhlasu Dodavatele vyloudeno.

11. Zm6nov6 iizeni
lt.1 PoZadavky na zm6ny piedmEtu plnEni, kterd maji vliv na cenu plndni nebo terminy pln6nf vdetn6

dil6ich, budou provedeny formou pisemndho dodatku tdto smlouvy. Zmdny budou odsouhlaseny
obdma stranami a pisemn! dodatek se zmdnami podepsanj ob6ma ridastniky smlouvy se st6v6
nedilnou soud6sti t6to Smlouvy.

12. Priva a povinnosti smluvnich stran
12.1. Soudinnost smluvnich stran

Pr6va a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve vieobecnjch obchodnich podmink6ch.
12.2. Souhlas smluvnich stran

Smluvni strany souhlasi s uZitim rimcovyich ridajfi o plndni poskynutdm dle t6to smlouvy jako
referendnich fdajri pro osv6ddeni odbdratele o poskynutd sluZbd nebo prohlii5eni dodavatele o
poskytnut6 sluZb6. Jako veiejn6 referendni irdaje nemohou by:r fiity ridaje, na ndZ se vztahuje stranami
sjednanli, zveiejn6ni omezuj ici, reZim, napi. Lidaje o obchodnim tajemstvi nebo z6vazky n{ktird smluvni
strany plynouci z platnd NDA smlouvy.

13. Odpov6dnostza Skodu
13.1. Dodavatel odpovid6 odbdrateli za Skodu, zprisobenou zavindnfm poruienim povinnostf vypllfriajicich

z tdto Smfouvy nebo z obecnd ziLvazneho privniho piedpisu.
13.2. Dodavatel neodpovidri za Skodu, kteri byla zptsobena jinou osobou nez Dodavatelem, di jim

povdienlim subjektem, nespr6vnjrr nebo neadekvitnim piistupem Odbdratele a v drisledku ud6losti
vy55i moci.

13.3. Dodavatel odpovid6 Odbdrateli za Skodu zprisobenou Odbdrateli zavindnym poruienim povinnosti
stanovenjch touto smlouvou, maximdlnd viak do vjse hodnoty pln6ni podle tdto Smlouvy.

13.4. Smluvni strany se vlslovnd dohodly, Ze celkov6 vly'Se nrihrady Skody z jedn6 Skodni ud6losti nebo s6rie
vz6jemn6 propojenlch Skodnjch udrilosti, kten-i by v piidinnd souvislosti s plndnim Smlouvy mohly
vzniknout, se limituje u skutednd Skody a u u5l6ho zisku celkem do vyi5e hodnoty plnEni podle tdto
Smlouvy. Tyto d6stky piedstavuji soudasnd maximiilni piedvidatelnou Skodu, kter6 mtZe piipadnd
vzniknout poruSenim povinnostf Dodavatele.

14. ZAruka

Na software, kteryje piedmdtem tdto Smlouvy neposkl,ruje prod6vajici ziiruku. piipadn6 vady
bude kupujici uplatiovat pifmo vridi vly'robci software.
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Zerudni Ihtty touto Smlouvou sjednan6 zadnou plynout ode dne protokoliirniho pfediini a pievzeti
piisluSndho iridn6 dodan6ho, pln6 funkdnfho a nepo5kozendho piedmdru pln6ni.

15. Prodleni, sankce
15.1. JestliZe je Odbdratel v prodleni s placenim pen62itdho zivazku nebo iiidnE a vdas neplni z6vazky k

vdcn6 nebo dasovd umistdnd soudinnostidi spoluptsobeni, z drivodt leZicich na strand Odb6ratele, pak
plati tato ujedniini:

15.l.l.Je-li Odbdratel v prodleni s placenim zilohy nebo faktury po dobu del5i neZ patn6ct(15) dnt,je
Dodavatel opr5vndn vytdtovat a Odbdratel povinen zaplatit z6konne troky z prodleni

15.1.2.V pifpad6, Ze z dtvodri na strand Odbdratele nedoSlo k realizaci piedm6tu plndni, zavazuje se
odbdratel uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vliSi 50% ze sjednand ceny plndni bez DPH. Tato
smluvnf pokutaje zapoditateln6 proti piipadnd posk)tnut6 zeloze.

16. Pfatnost, odstoupeni az6nik smlouvy
16. 1 . Tato Smlouva nabliv6 platnosti a ridinnosti dnem podpisu zdstupcri obou smluvnich stran a kondi dnem

spln6ni z6vazkfi obou smluvnich stran tdto Smlouvy.

16.2. Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zAvazky nebo pohled6vky z t6to Smlouvy tieti osob6 bez
pisemn6ho souhlasu druhd strany.

16.3. Skondit platnost t6to Smlouvy lze dohodou smluvnich stran, kter6 musi mft pisemnou formu.
16.4. Jednostrannd lze okamZitd od Smlouvy odstoupit v tdchto piipadech:

16.4.1. Odbdratelje v prodleni s placenim dle specifikace v dl. 7 ddle neZ 180 dnt
16.4.2. Dodavatelje v prodleni s dodinim piedmdtu plndni dle dl. 5 d6le neZ 60 dnt

17. Re5eni spor0
17. I . Jaklikoli prSvni postup, nebo soudni spor vedenyi v souvislosti s touto smlouvou, bude zahijen a veden

u Okresniho soudu v Kolind.

1 8. Zfvdred,nA ustanoveni
1 8.1 . Vaahy mezi stranami se iidi ustanovenimi tdto Smlouvy, v5eobecnly'mi obchodnimi podminkami,

kterd &ofi Piilohu d.1 tdto Smlouvy a obdanskyy'm z6konikem. V d6stech vztahujicich se k uddleni
pr5va uZiti programt spliujicich znaky autorsk6ho dila se pouZije reZim autorsk6ho z6kona. Pro
piipad,2e by ndkterd ustanoveni tdto Smlouvy bylo v rozporu s pr6vnimi piedpisy zakotvujicimi
ochranu pr6v spotfebitele, pak se takovd ustanovenf t6to Smlouvy pro pr6vnf vztah definovani touto
Smlouvou nepouZije a bude aplikovdn piisluinly' pr6vni piedpis.

I 8.2. Obsah Smlouvy mtZe byit m6n6n jen dohodou stran smluvnich a to vZdy jen vzestupnd dislovanlimi
pisemnlimi dodatky potvrzenlimi Oprrivn6nlmi osobami smluvnich stran.

18.3. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnorudnd signovanych smluvnimi stranami, z nich2
ka2d5 smluvni strana obdrZi po jednd.

18.4. Tato smlouva podldhii uveiejndni v registru smluv dle zitkona 6. 34012015 Sb., o zvldStnich
podmink6ch fdinnosti ndkteryich smluv, uveiejiiov6n itEchto smluv a o registru smluv (ziikon o registru
smluv), (drile jen: ,,registr smluv"). Smluvni strany se dohodly, 2e smlouvu v souladu s timto z6konem
uveiejnf mdsto Kolin, a to nejpozddj i do 3 0 dnri od podpisu smlouvy. Toto ujednini vSak nebr6ni tomu,
aby smlouvu zveiejnil ismluvnf partner mdsta Kolina. Po uveiejndni v registru smluv obdrZi smluvni
partner mEsta Kolina do datov6 schr6nky a nebo v piipadd neexistence datovd schr6nky e-mailem,
potvrzeni od spr6vce registru smluv. Potvrzeni obsahuje metadata a je ve form6tu .pdf, oznadeno
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uzn6vano
dohodly,
smluv od

l8'5 Smluvni strany dile vlslovnd souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvedena v piehledu nazvan6m
,,Piehled smluv., vedendm mdstem Kolin, kter"-/ obsahuje ridaje o smluvni stra;e, datum uzavieni
smlouvy, piedmdtu smlouvy a vj5e pln6ni. Smluvnf stiany drile vlslovnd souhlasi s tim, ze tato
smlouva_mtiZe bjt bezjak6hokoliv omezeni zveiejn6najak na ofici6lnich webovlich strrinkech mesta
Kolfn, tak iv registru smluv, a to vdetnd vsech piip;dnicir piiloh a dodatkt. Smluvnistrany frohlaluji,ze skutednosti uveden6 v tdto smrouvd nepovazujf za obchodni tajemstvf ," .*y.rr'p?krusny"h
ustanoveni prrivnich piedpisri a uddluji svoleni k jejich uZitf a zveiejndni bez.lakycntoliv datsich
podminek."

18.6. Nedilnou soud6sti Smlouvyjsou piilohy:
Piiloha d.l - V5eobecn6 obchodnf podmfnky
Piiloha d.2 - Popis piedm6tu pln6ni

V JihlavE ane ...1..(........ zo ts v Korind dne :!L . !.1{ .zott

u elektronickou znadkou a opa$eno kvarifikovanlm dasovy/m razftkem. Smluvni strany se
Ze smluvnI partner mdsta Kolina nebude, kom6 potvrzeni t uveiejndni ,.loury u ."girt.,
spr6vce registru smluv, nijak d6le o t6to skutednosti informovin.

Mgr. Micha K par
olinam fstostarosta m6sta t o u\y'
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Piiloha 6.1 - V5eobecn6 obchodni podminky Autocont cZ a.s.
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VSeobecn6 obchodni podmin ky AutoCont CZ a.s.
$ sidLm Honopoln i 3322R4, Ostea- ltor sk, osrda, Psa 7o2 oo, tC 4767679s do obchodnfi o Gisriilu vedenoho

AUTOCONT

1. Zakladni ustanoveni
1.1. Tyto Vseobecnd obchodni, servisni a z6ruani podminky (date jen ,Vaeob.cn6

podminhf) upravuji vztahy pli dodavkach zbo:i a stlzeb, tj. hardware - HW,
sofrware - SW, spofebni material, pomocny material, nahradnidir, dokumentace
apod. (dab jen 

"piedmEtu 
plndni") tirmou Autocont CZ a. s, (dab jen 

"dodavatel,)odb6ratelim a jsou zevaznd prc veskeri obchodni styk s dodavatelem.
Odchyha pisemnii ujednani liastnitii maji piednost pied ustanovenimi tOchto
Vseobecnych podminek.

1.2. Signovanim priivn6 zavaznych akttr sm6iujicich k zaloieni zavazkoveho vztahu
mezi dodavatelem a odbaratelem ve v6ci dod6vky piedmatu plnani dodavatelem
akceptuji udastnici, ie jejich vzejemny zaNazkovi vztah se bude iidit reiimem
obaansk6ho zakoniku. Zaloieni slednevaneho zavazkov6ho vzlahu je vidy
podminCno piijelim objednavky odb6ratele dodavatelem.

V piip-ad€,-rdy je prodej zboZi (resp. realizace piedmetu pln6ni) uskuteandn Z!_p!j!prcstiedkti komunikace na d6lku (zejm6na elektronicki obchod na lnlemefu;-
odesEnim objednevky spotlebitel pofurzuje, ie byl sezndmen s tEmito Vseobecnimi
podminkami, vyjadtuje svtjsoLthlas sjejich znonim a vitiiidit sejimipfi obchodnim styku
s dodavatelem.
Pro piipad Ze by nAkbre ustanoveni tashto Vseobecnich podminek bylo v rozporu s
pravnimi piedpisy zakotvujicimi ochranu prev spotiebitele, pak se takove ustanoveni
tdchto Vseobecnich podminek pro pravni vAah mezi dodavatelem a sootiebitelem
nepouiile a bude apli,(ovan pnslusni pravnipiedpis.
1.3. oerinice ziikladnich pojmtl.
Spoliebilelje kaZdi dlovdk, kteri mimo rAmec svd podnikatelsko ainnosti nebo mimo
ramec samostatn6ho vikonu sv6ho povolani uzavid smlouvu s podnikatelem nebo s nim
iinakjedna (viz g 419 obaansk6ho zakoniku).

81.1&9 je odbolatel, ktery irzavira zavazlovi vztah s dodavatelem, ate poiizuje piedmdt
plndni s tim, ie jel bude pouiivat plijemce/ziikaznik. piijemce/zdkaznik je jako uiivatet
piedmOtu plnEni odboratelem pjsemnd zptnomocndn k pievzeti piedm6tu ptnani a kevlem dalaim jednanim v souvislosti s jeho pouiiv6nim.
Prodeice je prodavajici pracovnik pov6ieni zastupov6nim dodavatele p obchodnim
jednani.

2. Cena piedm6tu pln6ni
2.1. Piehledov6 katalogy a ceniky vydavand dodavatelem, jakoZ itshi a telefonick6

informace ai inlormace poskytovane prostiednlctvim internetovich www seryeru o
cenach piedm6tu pln6ni jsou informativni, ze strany dodavatele nez6vazn6 a
odberatelem nerymahatelne. Dodavalel si vyhrazuje pdvo zmCnit technicke
parametry, popi i ceny piedmdfu pln6ni bez piedchoziho pisem[6ho oznameni.
oodavatel nezodpovida za chyby vznikte pii tjsku obchodnich a technickich
materiall].

2.2. Pro upiesneniceny a specifikace piedmdtu pln6nije odb6ratel opravndn sily:adat
zavaznou cenovou nabidlu (dele jen ,nabidka'), jejii platnost je 7 katendaiiich
dn0 ode dne vystaveni, neni-liuvedenojtnak.

2.3. Ceny piedm6lu plnoni uv6dan6 v cenov6 nabidce nezahmuji iadne souvisejici
sluiby, pokud nenivislovnd uvedenojinak. Poiadavek na posk!,lnutisouviseiicich
sluzebje lieba Wslovn6 uv6st v objedn6vce.

2.4. Dodavatel piedpoklada obvykl6 pouiiti piedmatu pln6ni Jak6koliv specificke
poiadavky na piedmEt plnoni (napi. operaini syst6m, se kierm ma bfl piedm€t
plndni provozovan, zprlsob jeho piipojeni apod.) je tleba Wslovne uv6st v
objednavce.

3. Uzavieni smlouvy
3.1. Jednotivb obchodni piipady se {rzaviraji na zakhdo pjsemnich objedniivek

odberalele, zaslanych postou nebo faxem nebo objedniivek zaslanich
eleklronickou fonno! (paosfedniclvim e-mailu nebo internelovich wuw setuenl),
ve vijimeanich piipadech tei na zaklad6 tshi anebo telelonicke objedniivky.
Vyslaveni objedniivky obvykle piedchazi cenov6 nabidka dodavatele uain6na na
zakhda poptiivky odb6ratele. Pokud neni pisemnd uvedeno linak, plati pro
zavazkovi vztah mezi dodavatelem a odb6ratelem Mo Vaeobecne podminky.
Piislu5n6 eastj Vseobecnych podminek plati aZ do doby tpln6ho vypoiadani prev a
zavazkrl mezidodavalelem a odbdratelem. Pro cenovou kalkulaci piedmotu pln6ni
plati ceny uvedene v platn6 pisemnd nabidce dodavalele, nebo ceny platn6 v
okamZiku pfijeti obiednavky.

3.2. objedniivka musi obsahovat tyto zakla&inebiitostii
- obchodnilirmu (resp. nazev) a sidlo odbomtele vtetnC telefonick6ho a laxoveho spoieni;

,+h odbaratelfyzickou osobou. pak uvadtjmano a prilment. bydl'ate a misto podnrkant
- osobu. opravnanou v dana vEc. jeonat jnenem odb6ratele ICO a OIC ooDaralele (re.l

registrovan jako plalce DPH);
-lednoznaine uraenipiedm6l! plnaniajeho mnoistvi(vietn6 poskylnutisouvisejicich

sllieb ii plnani), dodaci podminky (misto a lermin), odpov6dno! osobu prc plevzeti
piedmotu plndni a piipadnodalSispecilicke pozadavky napiedmCtptn6nil

- veshere inlomace taklo ziskane o zakazn'crch. jsou uctovavaryv soutadu s plahynr
zalony Cesla repubhky zejmera se zakorem o ochran6 osobn ch udaju a. 10'/2000
Sb. ve 2nEnipozdajsich dodalkt a piedpisr) a dodavatel je vyuziva Whradn6 pro vnitini
poliebu spoleanosti a neposkytujeje Uetim osobam. Vijimku piedstavltji extemi
dopravci, kterim jsou osobniudaje ziikaznikll piedavanyv minimalnim rozsahu, kterije
nulni prc bezprobl6movd dorudeni zbozi.

3.3.

3.4
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Po obddeni objedn6vky odbaratele zasle dodavalel odb6rateli potvEeni

objednavky, a to pisemnd, faxem ai e-mailem. Dodavatelie oprevn6n piiimout i

objednavku dotudenou mu po uplynuti lhrlty platnosli nabidky. potvzeni
objednevkyje dodavalel povinen odeslat odbdrateli nejpozdaji do 2 pracovnich dnti
ode dne dorudeni objednavky. V piipad6, ie zakladni rldaje (rozsah a
charakte stjka piedmatu pln6ni, dodaci a ptatebni podminky) v potvrzeni
objednevky vys(avene dodavatelem souhlasi s textem objednavky odbdratele,
pofurzule dodavatel piedanim, resp. odeslenim potvrzeni obiedniivky svoii vUli
piiimout objednavku odbdlatele jako zavaznou a timto okamiikem vznika
za'lazko\.y vzlah.
V piipadi, :e ndktery z poiadavki uvedenych v objedniivce odb6ratele nemiie
dodavatel splnit, zasle odbdrateli znovu nabidku s uvedeflim moznich variant
objednevky a vyziidii si stanovisko odb6ratete. V piipad6, ie v objedniivce
odbdralele jde o neslandardni piedmat plnani, vyiada si dodavatet pied piiietim
objednavky sloZeni zalohy ve slednane visi na zaklad6 vystavene zalohove fakfury
ve smyslu alanku 8.2. tdchto podminek. Dodaci lhita, uvedena v potveeni
objednavky, zaain6 bdiet po uhrazeni zdlohy objednalelem.
Ustanoveni alank! 3.3..funa v6ta, neni pro dodavatele zavazne v piipad6, ie
Wrobce piestane vymbEt a dodiivat produkt, kteri je obsahem piedmotu pin6nj,
nahradi ho novou verzi, popi. vyraznim zp(tsobem zmEni cenu produktu. V
lakov6m plipadE luto skuteanost dodavatel neprcdten6 sddli odbdGteti a po
dohodd s nim zasle aktualizovane pofuzeniobjednavky.
V piipadd vdtsich dodevek piedmatu plneni, aispecmckich podminek, za nichi mii
bil pln6ni uskuteandno, resp. poZaduje-ti to n6kle, z uaastniklj, mohou t:castnici
uzaviit z!,l6stni smlouvu na piedm6t plneni s odkazem na znani tCchto
VSeobecnych podminek.

Dodaci podminky
Doddvky piedmafu pln6ni budou dle dostupnostj produktl.r a provoznich mo:nosti
dodavatele rcalizovany v co nejkratsim terminu, ob\ykle do 1,21 dntl, v piipadO
specielnich produktt a rozsAhlejsich dodevel do 3-8 tidnl).
PiedpokBdany termin pln6ni je uveden v poturzeni objednevky. Dodavatet mize
ve \rrimeanich piipadech termin pln6ni prcdlou:it, musivaak neprodtena na tuto
zm6nu upozornit odbdratele.
Za splnoni teminu plnEni se povaruie dodani piedm6tu plneni odberateli ve
videjnim mist6 dodavatele, nebo piedeni povEienym pracovnikem dodavatete (pR

pouiiti vlastlidopravy dodavatele) v misl6 plndni anebo piedani piedm6tu pln6ni
prvnimu tuzemskemu dopravci.
Je-li siednan osobni odber odb6ralelem anebo jedna-li se o piedm6t plnani,
vyiadujici instalacl u odbdratele, je za splndni terminu plnEni pova2ovdno tei
sdeleni odbdrateli, ie piedmEt plnani je piipraven k expedici. odklad pievzeti
piedmetu pln6ni aijeho instalace u odbaratele neme pote vliv na splndni te.minu
plnEni.

Neni-li siednano jinak, je mistem pln6ni piislusni rridejni misto dodavatele. pokud

odbCratel poZaduje jine mislo plnini, je limto mistem sidlo odbdratele anebo misto
pln6ni, uveden6 na objednavce a rovnCz na pofurzeniobjedflavky-
Nakhdy spojen6 s dodanim do jin6ho mista plneni nei je videjni misto
dodavatele, nese odb6ratel. Poiaduje.li odbdmtel dopravu piedmitu pln6ni,
dodavatel podle charakteru piedm6tu pln6ni a uda/i na objednevce a potvrzeni
objednavky zvoli adekvahi zposob dopravy (postovni piepravu, piepravni sluibu
anebo vlastni dopravLt dodavatele). Jeli piedm6l pln6ni piepravovan podle
piepravnich pokynt odboratele, piechazi na odbCratele iziko zbaty, poskozeni ai
zniaeni okamiikem piedanipiedm6tu pln6nipoltovnipiepravo iiprvnimu dop[avci
za uaelem dopravy pledm6lu plneniodbelateli.
Nepievezme-li odb6ratel piedm6t pln6ni z drlvod0 leiicich na jeho stran6 (napi.
neni i pies piedem dohodnuti termin piilomna odb6ratelem uriena osoba) nese
odba[atelneklady spojend s opakovanim dodanim v pln6 yiii.
odb6ratel je povinen piedmdl plnani pievzil a neprodlend zkontrolovat soulad
mnoistvi a typri piedmetu plnEni s dodacim llstem nebo videjkou, popi. zjevna
poskozeni piepravnich obalt dl produktl].

Zjisti-li odb6ratel rozpor s dodacim llstem, nebo videjkou, popi. zjevn6 poskozeni
obali ai produktri, ie povinen tuto skuleanost neprodlend sd6lit dodavateli anebo
doruaiteli zasilky a pisemno ji uv6st na dodacim listu, nebo videjce dodavatele,
popi. dodacim tistu spediani sluiby.
Pil ziistani rozdilu v mnoistvi a druhu piedmatu plnani iijeho zjevnem poskozeni,
je odbCratel povinen tuto vadu neprodlena reklamovat u dodavatele, neipozdeji
vsak do 2 pracovnich dni od piedani. Na pozd6j5i reklamace toholo lypu nemusi
dodavatel brat zietel.
0db6ratelje povjnen pii pievzeti piedmEtu pln6ni, jeho prchlidce a niislednem
uvedeni do provoz! provdsl rovn6i konlrolu s6iovich aisel piedm6tu plndni se
zaznamem uvedenim na dodacim list6, nebo videjce. Na zjilleni rozdilje povinen
r.rpozornit dodavatele, a to nejpozdeli do 3 pracovnich dni od pievzeti piedmdtu
pln6ni. Dodavalel pol6 zajisti opravu a zaslani noveho dodaciho listu, nebo videjky
do 10 pracovnich dni. Neupozomi-ll odb6ratel na rozdil vaas, pak rozdilnost
s6rov6ho aisla p.oduktu a seriov6ho disla uveden6ho v dodacim list6, nebo
uidejce, je dllvodem pro odmitnutireklamace.
odbEratel je pii prcdeji infomovan o mistech zpOtneho sb6ru pouiit6ho
elekkozaiizeni.

4.5
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Stornov6ni objednavky odb6ratelem
Po pfijeti objednevky dodavatelem dle iliinku 3.3. je tieba zm6nu objednavky aijeji
stornoveni pOednat s piisluSnim obchodnim zestupcem.
Dodavalelje oprdvnen vylatovat odbarateli stomo poplatek a: do viie SO% ceny
piedmdlu pln6ni anebo ieji stornovand aasti na pokryti naktadrl Ljaelnd
vynaloienich v souvislostj se zmenou ai stomovanim objednevky.

lnstalace piedm6tu plnAni
Poiaduje]i odb6ratel instalaci piedmatu plndni, resp. lyZaduje-li piedmat ptnani
instalaciu odb6.atele,je tato provedena za tplatu, a lo obvykle v okamziku dodani
piedmatu plnani anebo v teminu dohodnutdm s pov6ienou osobou dodavalele.
odberatel se zavazuje do okam:iku instalace pfedm6tu ptn6ni zajistit jeho iiednd
ulozenizptsobem odpovidaiicim jeho charakteru a hodnot6.
PoZaduje-lj odbaratel instalaci piedmEtu plndni, je povinen v takovem piipada
zalistil piistup dodavalelem povEienich osob do oblekti, v nichi ma bit piedmal
plnani instabven a vytvoiit nezbytne podminky pro instalaci (zeim6na zajistrt
odpovidajici souainnost, znalost piistupovich hesel do poaitaaov6 sit6, informace
o konliguraci sl6valiciho systemu, zabhovani existujicich dat na dolaenich
zaiizenich apod.). Rozsah podminek vychazi z b6:nich zvyklostia bude upiesnan
pov6ienou osobou dodavatele.
Neposkytn+li odbaralel dodavateli poiadovanou souainnost, resp. nevylvoii]i
podminky pro usp6snou instalaci piedmotu plnEni ve smyslu Diedchoziho alenku.
je dodavalel opravnan vyuatovat odb6[ateli nakhdy spojene s marnou instalaci dle
platneho ceniku sluieb dodavatele. Zirstane-li i noMi pokus dodavatele instalovat
piedm6t plnani u odb6ratele z dtvodt lezicich na strani odbaratete bezvisledni,
je dodavatel opriivn6n provedeni instalace piedmdt! plndni odmitnod Zevazek
dodavatele prcv6st instalaci piedm6t! plndni se povaiuie za spln6,ri dnem, kdy
opakovani pokus o instalaci piedmatu pln6niu odbdratele ziskt bezvisledni.
lnslalace u odbd[atele jsou standardna provaddny v bCinou pracovni dobu tj. po -
Pa meziS:00 - 17i00 hod. Je-li z provoznich divodtt na shan6 odbaratele nezbytne
provad6l instalaci mimo tuto dobu, je tieba, aby tento poiadavek byl uveden na
objednavce, resp. pofurzeni objednevky a byl tedy obsaien ve sjednano cen6.
Poiadujeli odbCratel dodate6ni instalacl pledmCtu plndni mimo standardni
pracovni dobu, dohodnou uaastnici tohoto zavazkoveho vztahu podminky teto
instalace-

lnstalace piedm6tu plndni se povaiuje za ukonaenou piedvedenim, ie piislusni
produkl pracuje sprevne dle piedane dokumentace, nebo jinim demonstrovanim
standardniho provozniho stavu, s yijimkou uvedenou v alanku 6.3.0 instalaci
piedmdlupln6niu odb6ratelebLrdeuaastnikysepsan pied6vaci prctokol.

8.7. Nebezpeai vzniku Skody na piedmdtu plndni piechezi na odbdratete okamiikem
jeho plevzeti, s vyjimkou uvedeflou v ahnku 4.6. posledni vata. Ai do upln6ho
zaplaceni ceny pln6nije piedmdt pln6ni ve vlastnictui doiavatele, a to i v piipad6
zaalendni do systemu, kteoi je maje&em odbdratele, resp. sysl6mu, kteni
odbbratel vyuzivii. 0o doby piechodu vlastnick6ho prava k piedmdfu pln6ni na
odboratele, je jakekoli poskytrluti piedmatu ptndni do zasta\,y nebo zlizeni
zajislovaciho pievodu priva ai jin6ho z6vazkoveho vztahu k pledmEfu plnini
odb66telem ve prosp6ch tie sfany, bez souhlasu dodavatele, vylouteno, rovn6Z
za jakekoliv zcizeni piedmClu plndni odpovida odbaratel.

8.8. Pokud je dodavatel opravnan pro nezaplaceni ceny plneni pievzit piedmEt plndni
zp6t, pliznava mu odbdratel neodvolatelna pnevo vstupu v obvykl6 dob6 do prostor,
v nichije piedmdt pln6ni umistdn za iaelem odvezeni piedmatu ptnCni.

8.9. Nesplni-li odba[alel sv0j zavazek uhradit cenu !a piedmat plnani vcas a v plnd
yisi, je dodavatel opravnEn pierusil poskytovani pln6ni, resp. slu:eb s piedm6tem
plneni souvisejicich (napi. zaruani servis) ai do uhrazeni z6vazku odboralele v
plne visivaetn6 sjednanich urokt (penale), rcsp. smluvnich pokut za opoidinou
nhradu

9- Z6ruka
9.1. obsah zeruky:
9.1.1. Dodavatel poskytuje zaruku na jednouive zboiia na ostatni jedno{ive piedmCty
plnCni s vijimkou SW (dab tCZ len ,zbo:i/dilo') specitikovan6 ve laktuie nebo v jinem
uaelnim dokladu a souiasna v piislulnem doklad! o dodAni zboiildila, tj. v dodacim lislu
nebo vydejce nebo ve vircbnim listu PC sestavy nebo v seruisnim protokolu, v nichijsou
uvedena seriova aisla dodan6ho zboii/dila. Zboiim neni soflware, k sottwarc dodavalel
pouze plevadi uiivalelskii prava (viz niie). Poskylnutim ziiruky nelsou dotaena prava
spoliebitele jakozlo kupujiciho, klera se ke koupi v6ci vaZi podle zvlaitnich pravnich
piedpisii.

9.1.2. Delka zaruani doby zboii/dila mriie bil projednotive dily zboii/dila stanovena
rozdilnd aje vyznaaena v dodacim listu nebo videjce nebo ve virobnim lislu pC sestavy
nebo v seuisnim protokolu. V tCch praLvnich vztazich, na n6i se vztahuji zvEstni
uslanoveni o prodeji zbozi vobchod6 podle obaanskeho zakoniku, aini pii prodeii
spodebniho zboZi ddlka zakonne zaruani doby na zboii 24 m6sici, nestanovi-li
obeanski zakonik ve specilickych piipadech vrslovne I nak.

6.
6.1

6.2
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6.4.

7. Funkinost piedmdtu pln6ni
7.1. Dodavatel neodpovid6 za vhodflost piedm6tu plnEni k ur6itemu uaelu pouiitia za

moinost pouiiti ve stavajicim system! odbdratele, neni-li loto pisemne uvedeno v
Nabidce, PoMzeni objednAvky anebo v jinem pisemnem ujedn6ni. Ve spotu o
rozsah polmu obvyklo uiitiplativiklad podany statutarnim orcanem dodavalele.

7.2. Po2aduje-li odb6ratel instalaci piedmatu plneniv rozporu s obvyktym uiitim anebo
ujednanlm, aa na tuto skuteanosl byldodavalelem upozom6n,je dodavatel
opravnan:

- navrhnout realizovatelni zptlsob instalace pledmEtu plndni;
- nav nout doplnonipiedmetu ph6ni, popl. provestnezbyha systemova opatienike

zprovoznani pledmatu plndn i (update-upg [ade driveni, zmEna kontig urac i apod.);
' instalaci piedmetu pln6n i pro nerealizovaleln ost od m itn out.
Naklady Wnaloiene dodavalelem v souvislosll s ieienim l6to siluace nese odbCralel.
7.3. NemoZnost provdst instalaci piedm6tu plnCni zpl)sobem, kted neni piedem

sjednan a uveden na pofurzeni objednavky, nemi2e byt divodem pro odsloupeni
od tohoto zavazkovaho vzlah ! ze strany odberatele.

8. Platebni podminky a piechod vlastnickych prAv
8-l.0bwkl6platebnipodminkypndod6vkachstandardnihosonrmentudodavatetejsou

platba piedem, resp- platba v hotovosti pii pied6ni piedmahr ptneni. Jine platebni
podminky je moina sjednat v ramcov6, resp. kupni smlouva, podepsane
statutamim z6stupcem dodavatele.

8.2. V piipade, Ze odbdratel obiednava neslandardni piedm6t pln6ni (napl. zakazkov€
konligurace PC, neslandadni komponenty, perilerie ai dalai zaiizeni, popi. SW)
m0ie bit objednevka odbdratele pfijata a poturzena ai po sloieni zatohy
odboratelemvevisi minimalna30%zceny nestanda.dnihopiedmitu plndni.

8.3. Poiaduje-li odbdratel upravu obvyklich ptatebnich podminek, je tieba tyto
projednat s obchodnim z6stupcem dodalatele a takto sjednani podminky uv6st v
objednavce. lJpEva platebnich podminek mize mit vliv na eisi sjednana ceny
piedmilu pln6ni.

8.4. V piipad6, ie odberatel neni ve lhtt6 splatnosti uvedend na faktuie vystaven6
dodavatelem schopen zjakehokoliv drlvodu provestjeji ih€du, neboje v prodleni
s thradou jakdkoli jlne plalby vrlai dodavateli. je povinen neprcdlen6 kontaktovat
obchodni oddEleni dodavalele a navrhnout zmdnu platebnich podminek. Nedojde]i
k dohode o zmena platebnich podminek, je dodavatel opravnan uatovat odbdrateli
smllvni pokulu ve visi0,1% dluin6 6asd(y vaetnd DPH za kaidi den prodleniode
dne pllvodni splatnosli zavazku ai do jeho iplneho uhrazeni. Smluvni pokuta je
splaha na z6kladd jeli fakturace dodavatelem s tim, ie uplahanim smluvni pokuty
nenidoteno pr6vo dodavatele na nahmdu Skody v phe WSi.

8.5. Povinnost odbamtele uhradit sv0j zavazek viai dodavateli iirdnd a vdas le splnana
dalem piipsaniplacene sjednand aastky na teet dodavatele uvedeni nafaktuie.

8.6. V piipadd, 2e odb6mlel realizule platbu v hotovosti, vystavi dodavatet odbdrateti
piijmovi pokladni doklad s uvedenim aisla zalohov6 faktury resp. faktury, ke ktero
se piislusni piijmovi pokladni doklad vztahuje. Faktura, resp. ziitohovA takl!la s
uvedenim platebni podminky ,v holovostr' je podktadem prc provedeni plahy,
lrkoli doklademoprovedeni platbyv holovosn.

Viebda ob.hodii podminky Autocont CZ a,s, phttli od 1. 4. 2017

9.1.3. U n6kler6ho zboiildila lze zakouoit rozsiieni ddlkv nebo rozsiieni rozsahu

!iqE, rozsiieni obsah a podmi nky zaruky se pak iidi tei piisllrsnymi regist[a6nlm
podminkami (napi. nolebooky Toshlba), resp. smluvnim ujednanim o roziiieni zaruky.
odchylna ustanoveni registraanich podminek (dle reqistraani ka.ty), resp. smluvniho
ujednani o rozsiieni zaruky, maji piednost pied ustanovenimi tachto VSeobecnich
podminek, v ostalnich ustanovenich platityto Vseobecn6 podminky.
9.1.4. Zekanne zaruka: Pli prodeii zboii, na ndi se vztahuji zvliistni ustanoveni o
prodejizboiiv obchodo podle obaanskeho zakonik!, se na ptunich 24 masic0 zcelkove
doby dodavatelem poskytnute zaruky vztahuji ustanoveni g 2158 aZ 2174 obaanskeho
zakoniku (zvlastri ustanoveni o prcdeji zboZiv obchod6). Po uplynuti zekonne zii.uky se
naroky odb6ratele iidi obsahem smluvii (tsv. prodlouzene) zerukv podle tochto
Vieobecnich podminek. Na prodei pouiil6ho zboiise zakonna zarlka nevztahuje.
Naroky odbEmtele ze zaruky za jakost v pipadE prodelil zbo2i, na ndi se nevztahuji
zvlastni ustanoveni o prcdeji zboii vobchod6 podle obianskeho zekoniku, se iidj
obsal"en.sr'llJvnr zaruky Dodle t6chlo VSeobecnicr podmrne\.
91.5. Zivotlosl zboii: Nelze zamoioval zivotnost oirob\u. q. dobu. po kte.ou pir
spravn6m uiivani a osetioviini miie virobek vzhledem ke svim vlastnostem danemu
laelu a rczdilnost v intenzlto jeho vyuiivani !rydriet, a zanrani dobu ve ktere lze
reklamovat vady yirobku, tj. takove vady, klerd maji svrlj pivod ve viroba, v pouiit6m
maten6lu 6i zpisobu zpracovani.
Za rozpor sklpni ai inou smlouvou nelze povazoval reklamace takovich parametil,
ktere nejsou pro dany virobek uvedeny vnavodu ani iin6 obchodn+technick6
dokumenlaci virobce aiv zavaznych technickich normach.
9.1.6. Smluvni zarukai Smluvni zaruka plati vpiipadd prcdeji zbo:i, na naz se
nevztahuji zvlaShi ustanoveni o prodeji zboii v obchoda podle obaanskeho zakoniku a
d6le plati pro dobLr dodavatelem poskytnutC zatuky, ktera pbsahuje d€lku ziikonn6
ziiruani doby v plipade prodeli zbo:i, na n62 se vztahuji zvleshi ustanoveni o prodeji
zbozi v obchod6 podle obaanskeho zakoniku (tl. pro dobu tzv. prodlouieni z6ruky). Ze
smluvni zaruky i ze zekonno odpov6dnostj za vady vznika odbarateli pouze prevo na
bezplatnd odstranEni vad (prece a materiiil), na ndi se zeruka vztahuje, a ktere se
bdhem zeruani doby na zbozi/dile vysklnou pii dodrieni niie uvedenich zetuanrch
podminek; v piipade vady neodstraniteln6 vznike odb6rateli pouze pravo na vimdnu
zbozildila za zboii/dilo slejnich paramet.u (nebudeli to pro rychlost inovaci jii moine
nebo ekonomicke, pak parametrt lepsich). V ramci smluvni zaruky bude vada zboii/dila
odstanCna opralou, nebude-li to mo:ne ai ekonomick6, pak \r'im6nou zboii/dila za
zboii stejneho druhu a stejnich nebo lepiich parametnl; oprava vadnoho dilu zboii/dila
mirze byt provedena nahrazenim toholo dilu stejnym dilem a nebude-li mil virobce ai
dodavatel takoui dil k dispozici, pak dilem s obdobnymi nebo lepsimi paGmety tak, aby
byla obnovena f unkanosl opravovan6ho zbo2ildila.
9.1.7. Smluvni zeruka se vzlahuie na vady, kter6 maji svrij ptvod !e virobo,
vpouiitOm materiafu ii zprlsobu zpracovani, v montaii nebo instalaci zboii/dila
provedenimi dodavatelem. Dodavatelje povinen plnitsve zavazky vyplivajici ze smluvni
zatuky pouze tehdy, pokud odberatelnenlv prodlenis thradou ceny piedmetu plnCni.

9.1.8. Zakonna anismluvni4alg!g_!9_!9y48!gi9 na opoliebeni zboii/dila zptsoben6

ieho obvyktim lzivanim a nevztahule se na vady, pro kter6 byla sjednana niZsi cena,
dab se nevztahuje na zarvady zpisobene takoyim poliitim nebo takovou instalaci, ktere
jsou v rczporu s nAvodem k obsluze nebo s podminkaml nakladeni se zboiim/dilem
uvedenimi v tachto Vseobecnich podminkech (viz niie) nebo vSeobecnimi zesadami,
na zavady vznikld nedodrzenim pokyni pro tdribu, provoz nebo obsluhu vircbku/dib,
na zavady vznikl6 nespiivnou piepravou a nespravnim skladovanim, neodbornym nebo
nepiim6ienim zachazenim;vystavenim nepiiznivym ynejsim vlvtm, provozem zajinych
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nei virobcem ai dodavatelem stanovenich podminek, resp. za neobvyklych podminek;
fyzictim poSkozenim, na zevady vznikl6 neodvratnou udalosti (oheri, voda apod.),
povdlrnoshimi vlivy, poskozenim bleskem nebo eleklrostatickim viboiem, nadmarnim
mecianiclym opofetenim, na vady vznjkle pouiitim nesprevn6ho nebo vadnaho
programov6ho vybaveni, pouiilim jindho nei virobcem aboii/dila vislovna
doporuaenaho spodebniho mated6tu (napi. line nei origin6h pasky do tskiren) ai
piisluSenstvi. Z6ruka se nevzlahuje na z6vady vznikld uZivatelem zanesenymi
poaitaaovimi viry, instalaci sotlwaru nedodan6ho dodavalelem, neodbohou instaaaci
soflwaru nebo plidavnich zalizeni. Piedmdtem zeruaniho plnani neni .ovn6i b6ina
0driba, aratdni a podobnd ukony pledepsane virobcem v n6vodu k obsluze. Zakonne ani
smluvni zrruka se l6i nevdahuje na opotiebeni souarsli zbo2i, u nichi virobce linitoval
i,volnosl takov6 souairli, jestiie tato byla piekrcaena, a na pfiroz;ne opotiebeni
souaasti pli virobcem doporuaenAm uZiveni zboii (napi. vAtce, rolny, lampy, gumovC
souaast, tiltry, plirozeni pokles kapacity akumulAtoru, tampy projektoru apod. Napl.
uvaddna livohost lampy projektoru je maximiilni a mriie se lilit podte podminek, za
ktericl je projetlor pouiiven). U LCD disptejl) mljie v prubahu uiivaii doiit k vypadlu
zobrazovacich bodti (pixeli), kleai do rozsahu lvalitativni tolerance uvedend vyrobcem
je obvyklou vlashosli dan6ho Wrobku.
9.1.9. Smluvni zaruani doba zaaina bEiet ode dne pievzeti zbori/dita odbaratetem.
Bud+li zborl v remci smluvnl zaruky vymEn6no, pak lym6nend.boii/dito bude mit
ziiruani dobu do zbytku pivodni smtuvni .aruani doby reklamovan6ho zboii/dita,
nebud+li vislovn6 ujedneno jinak.

9.1.10. Do aiiruani dobv se nepocih doba od uplalnani opravnand reklamace ai do
doby, kdy odbehlelpo stonaeniopravy bytpovrnen zbo:i/dilo pievzit
9.1.11. Smllvni zAruka zanila nedodrienim podminek provozu nebo neprovadEnim
pravidelno b6in6 liivatelske udrrby vsouladu s navodem k obsluze, provedenim zmdny
na dodandm zboii/dile nebo poruSenim zeruani naleply, neopravfl6nym zasahem do
zboii/dila osobou, ktera t provedeni zisahu neby'a vislovnE dodavatabm zmocndna.

m zaruanich oodminek zal kai i vSechna orava odbdralele wolwaici ze

a) Doklady o rakoupeni zboii (ai dodiini dita), kterimiisou faktura nebo jiny iraetni
doklad a solaasna dodaci doklad se sadovim tistem dodandho zboii/dila, tj.
dodaciliitnebovideika nebovirobni listPC seslavy neboservisni prolokol.

b) V plipada rasilkov6ho prodeje dAb piedlolit piepravni (postovni) doklad o pievzeti
zboii/dila.

c) Reklamovan6 zboiildilo, kterd je komptetni veetna dolumentace s neporuaenimi
ziifi.ranimi niilepkami a dele pn prodeji zbori, na n6Z se nevztahuji zvleshi
uslanoveni o prcdeji zboii v obchod6 podle obdansk6ho zekonitu, musi bit
reklamovane zboivdilo piedloieno take v obalu, kteriiepovodni.

d) Zarcveri )e tieba w6sto jakou vadu jde, ajak se projevuje_
e) V piipad6 zboii/dila se zakoupenou rozSiienou zarukou pi€dlo2il piislusno!

,E.slraanikarlu (napi. u sluieb AC as6tent;.
9,2,2, PooMINKY NAKLADANI sE zBo2IM CI oILEM
- Zboii/dilo je uraeno pro provoz pii napajeci siti odpovidajici technickd nom6, v

prostiedi bez viktli teplot a vlhkosti. Je tieba ho l6dna udriovat a provozna zat6iovat
podle piedpisu virobce ai dodavatele (viz navod k obsluze, resp. uirvatelska piiruaka
apod.).

'Se zboiinvdilem je nuh6 nakladat v souladu s navodem k jeho obsluze a dodriovat
podminky provozu a uddby zboiildila. Se zborim,/dilem ie nutn6 pouiivat pouze
takovi spoliebni matenal a piislusenstui, ktere jsou doponraeny virobcem zboii/dila
(napi.lonery, v6lce, trskovd hlavy, inkouswe ca.tddge atd.)

- Jakekoli zasahy do zboii/dila mohou bit provedeny pouze dodavatelem nebo jim
vislovnE zmocnanim subjeklem.

- V piipadd pamalovich m6dii je nutne aby odbbratet (uiivatel) v iimcj leho obecnd
povinnosli prevence lkod zajiS{oval piimalenou a obvyklo! ochhnu dal. Zalizeni pro
ukladani dal jsou technicka zalizeni, jejichi porucholost je oblektivnim jevem a m6
slochastrcki charakter. Dodavatel nepiejim6 odpov6dnost za data na tdchto mediich
lloienii. Dodavatel doporuauje uiivateli preventivn6 zelohoval ulorenii data na
vhodndm zalizeni

- Pfr pied6ni zboii/dila k oprava se piedpoklada, ie uiivatel zabezpeait vytvoieni
odpovidajici zalohy uloienich dat i prog€mi a zab.an jejich moindmu zneuiiti.
oodavatel neodpovida za piipadnou ztratu ai poskozeni dat a programt, kle.6 jsou
ulozeny na zaiizenich projejich ukliidani.

- Dodavatel negarantuje plnou sluditelnost prodanich poaitad0 a poaitaaovich solaesti s
jinimidily, klere pGmvnici dodavatele nebojim povaiend osoby neschvdlj, anise SW
aplikacemi, jeiichi funkoost nebyla odb€ratelem vislovnd poiadolana v objednavce.

- Dodavalel negarantuie plnou funkanost aplikadniho SW ve verzjch, kler6 nejsou
vhodnd (nejso! vytvoieny) pro odbaratelem objednani, resp. poulivani operaanl
systam. Za ptlpadne zavady zptsobene omezenou funkanosU SW aplikaci, kte.a
nespliuii podminku specifrlovanou v piedchozi v6ta, dodavatel neodpovida.

- Pokud bude odbaratel (uiivatel) ladat aby dodavatel nainstaaoval do poaitade piidavne
zaiizeni nebo dily, ktere neisou piedmatem dodavky dodavatele, muie bit pi6ni
odbdratele vyhov6no, doiavatel vsak nenese iadnou odpovEdnost aa zm6nu povahy
zboii, klerii limto bude zposobena, ani za ziluadl ai Skody timlo vznikl6. pokud
dodavatel neschvali jejich sluaitelnost s danym poaitaaem.

9.2.3. PRI NEOPRAVNEN€ REKLAi,{ACI (nebude-ti zjiat6na oznitmena zavada nebo
pijd+li o zavadu nespadajici do zetuky) je odbaratel povinen pied pievzelim zaiizeni
uhradit vznikla naklady na piep€vu a naklady na testovani podle aklui niho plalneho
cenikusetuisniho suediska, kter6prov6di z6.uani opravydanihozalizeni.

'10. Roklamadni iad
10.1. Odbaratelje povinen zajistl prohlidku piedmatu plnEni co neldiive po okamitku

piechodu nebezpeai Skody na piedm6lu plnoni (dale.okamiik plechodu
nebezpeai'). JesUiie odb€ralel piedmat plndni neprohledne anebo nezaiidi, aby
byl prchladnul v c*amijku piechodu nebezpeai, miie uplalnil naroky z vad
zjistitelnich pfi t6to prohlidce,jen kdyi prokaie, re Mo vady mal pledm€t ptnCni jii
v okamiiku piechodu nebezpeai.

10.2. 0db6atelje povinen vSechny lakto 4iatene vady ornAmit ihned dodavaleli. Vady,
kler6 mohty bit zli5t6ny po.daji pn vynaloieni odborna p6te je odb6ratet povinen
oznemit dodavaleli nejpozd6ji do konce zarubnidoby.

10.3. OdbC.atelle povinen lplatriovat .eklamac (vyjma PC systemi, servetu Airtooonl)
piedloienim pledmetu plnani a pisemnim oznamenim (popi. ra.xem nebo e
mailem) obsahujicim co nejpodrobnajsi specilikaci zjist6ne vady piedm6tu plnefli
nebo mire takovou rcklamaci uplatnit osobn6. Mistem reklamace je provozovna
dodavatelem k lomu uraen6, resp. mislo, kde bylodb6ratelem zakoupen pledm6t
pln6ni (vihradn6 u piedm6tu plnani zakoupenich pro vlaslni poltebu odb6ratele).
Piedmdl plndni, zakoupeni za uaelem dalaiho prcdeje, je moine rellamovatjen v
provozovn6 dodavatelem k lomu uraen6. Na n6ltera zaiizeni kter6 mohou bit
souaesli piedm6tu pln€ni, miZe odb6mtel uplatnrt reklamaci piimo u

autorirovandho zestupce Wrobce. Pokyny aulorizovandho z6stupce virobce jsou
piiloiany k piedmotu pln6ni. ltiisto uplatndni reklamace je pak uraeno
aulorizovanim ze*upcem virobce.

10.4. Pii reklamaci piedm6tu plnanije odb6ratel povinen prokazat zakoupeni piedmdtu
plneni u dodavatele faklurou a soucasn6 dodacim listem nebo servisnim
protokolem nebo videjko! (s uvedenim s6doveho aisla reklamovandho pledm6tu
plnani), ir PC syst6mu a serveru Aulocontje nutno s iakturou pledloiit Wrobni list
PC sestavy.

10.5. V piipadech reklamace funkce PC systdmu a serveru Autoconl lze uplatioval
reklamacr u dodavatele teleronicky na telefonnich aislech k tomu uraenich nebo
osobnC v provozovni dodavatele. Pn reklamaci je tieba nahlasit s6riova aislo PC
systemu, resp. setueru (viz virobni ltst PC seslavy nebo typovi Stitek na PC,
serueru), a deie co nejpodrobn6ji popsat charakler zavady a uv6st kontaklni osobu
odberatele (meno, lel., lax). Dodavatel pol6 zajisti posouzeni rcklamace a po

Nedodrien
smluvnizarukv.
9.1.12. Soffware (oaooramovd wbaveni): j+li ptedm6tem pln6ni sofrware, zaruka
dodavatele se vaahuje vyhmdna na ty2ickou aitelnost m6dii. Okamiikem odstrandni
ochrannich prvk{l (folie, peaeti, otevleni obaky apod.) se odbdratel (resp. uiivatel) sbve
opravnenim licenanim uiivatelem soiwarov6ho produktu a akceptuje lic€nani ujedn6ni
nositele autorskich pdv, resp. vircbce softwarc. Tento piedmat plnani nelze vriifi
dodavateli. oodavatd neodpovida za spriunou lunlci soiwarovich p.odut0 (dab b,
SW), anikv. 0EM0 produktt. obsah zaruky poskytovand nositetem autorskich prav se
iidilicenanim ujednenim k soltwarc, kterdje souabsti soflwarov6ho produktu. Zaruka na
sotlwamv6 prcdukty l\,,licrosofl je posklovatetem omezena na g0 dni od data prcdeje ve
smyslu licenani smlouvy Micrcsoft.
9.1.13. V piipade zeruani vady pocitaae Autocont, ktera ma za nesledet zratu
instalovan6ho SW, &jistj dodavalel zdarma uvedeni do stav!, ve kleram bylodbarateli
pieden, l]. s inslalovanym SW, kteri byl instabven dodavatetem, rcsp. virobcem.
9.1.14. Zerula se nevztahuje na piipady nefunkanosti pljvodniho virobcem nebo
dodavatelem instalovafloho soflwarovdho produktu, zpisoben6 z6sahem jin6 osoby,
resp. ji zpisobenimi zmdnami nastaveni. Zmanou nastaveni se rozumi jatiiioliv zm6na
syst6mowch nastaveni Wrobcem ai dodavatelem instalovanich sottwarovich produktu
(tsv. OEM sofr\rarc), instalace jinaho nebo dodatean6ho sottwaroveho produktu,
piipadnd instalace ovladaetl provedene odbalatelem nebo lieti slranou.
9.1.15. V piipadd oprav hardwarc\.i,ch zavad nebo tprav piedmdtu ptn6ni, provedenich
jalo ooziiruani nebo iako placene v zeru6ni doba (q. nespadajicich do rozsahu z6ruky)
aini smluvnizaruka na poskytnuti materi6l 3 mosice a na provedenou praci 3 m6sice,
nebude-li dohodnuto jinak. Sllzby nespadajicido rozsahu z6ruky poskyluje dodavatelna
zakhdO smluvniho ujedn6nia za uptatu.
9.1.16. Na pouiiti piedmdl pln6ni poskttuje dodavatel smluvni zaruku v.o.sahu
specifkovanam v dodacim listu, resp. videjce_
9.1.17. Spotiebitetske smlouvy:
V plipada, kdy prodej zboii (resp. realizace piedm6t! pln6ni) je uskuteanan vitai
spotiebiteli na ziiklad6 ml uzavien6 Drostiedni clvim komunikace
!!_!il& (zejmena elektron icki obchod na Intemetu), ma spofebitelpravo odstolpit od
smlouvy ve lhllta atn6cli dni od uzavieni smlouvyt pokud mu vsak byty tdale podle !
1843 ai 1845 obbnskeho z,koniku sdeleny ai po uzavieni smlouvy, pak ve lh0t6
afnactj dnt ode dne, kdy nu byly sd6leny. Spofebitel vsak nemr)ie odstoupit od smtuv
q'jmenovanich v ! 1837 obaanskeho zakoniku, kterimi jsou zejmena smlouvy na
dodevku poaitaaovich progmmi, poruSilli spotlebitel jejich pivodni obal, smlouvy na
dodavku zboli upraven6ho podle pienispotiebitele nebo pro jeho osobu, smlouvy na
d0d6vku zboii nebo sluieb, lejicni cena ziivisi na vychylk6ch frnananiho lrhu nezavisle
na vilidodavatele a dalSismlouvy vyjmenovane zdkonem.
oznameni spotiebitele o odstoupeni od smlouvy uzavlend na dalk! musi bit dodavateli
doruaeno do skonaeni lhity pro odstoupeni a dodavateti ftusi bit iadn6 vraceno
komplehizboii{plndni)v prlvodnim stavu se vlemidoklady a dokumentaci, kter6 byly
spoliebiteli dod6ny. Pro rychl6 vyiizeni vdci je nuhd vr6tit zbori na stejnou adresu
dodavalele, ktera je v dokladech ke zboZi uvedena jako misto, z n6ho: bylo zboii
kupujicimu odesl6no. oisledkem odstoupenile povrnnost stran vriilil si vSe, co podle
smlou!.y dostaly. Piim6 naklady na vraceni zboii nese spotiebitet. po odstolpeni a
iednem vraceni zboii spotiebilelem ie dodavatel povinen bez zbyteaneho odkladu vralt
spotiebiteli a6s$u za zboli (plndni) zaplacenou. Smlouv! uzavienou na dalku se
spotiebilelem lze zrusit jen za podminek slanoveni€h zakonem.

9,2. Zeruanipodminky:
9,21, MISTO A ZPUSOB UPLAT\ENI REKLAMACE
Misto a zposob uplatnani reklamace se iidi cisli 10 Reklamaanl iad a
a6sti 1 1 .odstran6n i vad piedmotu plnaniv zatuanidoba t6chto Vseobecnich podminek,
neni-li smlouvou sjednAno jinak.

Pii uplatnbni reklamaceje vrdy nulno piedloilt (d6le viz aiist. 10 Rektamaani iird)l
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dohod6 s odbaratelem podnikne kroky t odstranCni piipadno vady v souladu s
uslanoven imi odslavce 11. tAchto podminek.

10.6. Z dtvodu nebezpeai moinOho poSkozeni piedmdtu ptnani pfi piep.av6, dodavatel
pnjime k reklamaci pouze piedmat plneni zabateni nejtdpe v originahim obalu (za
o.iginalni obal lze povaiovat ptivodni obalod identickdho kusu piedmat! ptn6ni,
kde sdriove aislo uvedene na obalu /plipadna odbaEtelem opraveno s6iov6 6islo/
je toloin6 se seriovim iislem reklamovandho pledmEtu pln6ni). pokud odbaralel
nedoda piedmdl plnani v originahim obalu, doporuauje se pouiitijindho vhodneho
obalu, kteri vyhovuje naroktm plepravy daniho zboii. V tdch pravnich vztazich,
na ndi se nevzlahuji zvtaslni ustanoveni o prodeji zboii vobchodo podle
obaanskdho zakoniku, musi byt reklamovane zboii piedbno k reklamaci
voriginehim obalu.oodavatelneni povinen pfijmout k vyii2eni rcklamace piedmEt
pln6ni, nepieda-li jej odb6ratel se vsemisouaesknia piislulenstuim.

10.7. V piipad6 dodrieni ustanoveni alanki 10.4-10.6. odbdratelem, pievezme
povdiena osoba dodavatele piedm6t plneni k \.yiizeni reklamace. pokud neni
moin6, aby dodavatelem pov6iene osoba rozhodla o uzniini reklamace na mistE,
pieda reklamovany piedmdt pln6njreklamaanimu odd6lenidodavatete. O Wsledku
re{amace ,e odb6ralel rrtormovan zptsobe"n sjednanim s dooa;ateler
(telefonjcky, raxem, pisemn6), a to zp.avidla nejpozdEli do 1 tidne od pievzeli
piedm6tu plnani k vyiizeni reklamace. V piipada nutnostj posouzeni vad zboii
aulorizovanim zastupcem virobce zajisti dodavatel posouzeni opravnanostl
reklamace zpravidla do 2 tidni od pievzeti piedmdtu pln6ni.

11. Odstran6ni vad piedm6tu plneni v z6ruini dob6
11.1. Dodavalelje opriivnin k zajiStEn i zaruan iho servisu pouiittietich osob.
11.2. Zaruanisetuis na dodavatelem dodane komplelni pC systamy Autocont (zaktadni

jednotka, khvesnice, my3) poskytlje dodavatet standardn6 dte typu zaiizeni.
Podminky nadstandardniho servisu je nuhi sjednat pisemno piiuzavihni zvlaahj
seryisni smloury. Jednotlive typy zaruaniho servisu jsou poskytovany (zahmuty v
kupni cen6) v zavislost na modelu poaitade. Typ servrsu je lveden v dokladech k

zakoupen6mu piedmdtu plnoni. Dodavatel zajiat'uje nasledutici typy zaruaniho
seruisu HW (vyjma z6vad zmindnich v odstavci1l.6.):

" Ekonomicki servis (EK0N0[,{): zatuani oprava HW zavad se provadj po celou dobu
zarukyv,rqoliisrm servisnim sdedisr(u dodavalele.

- Slandardni servis (STANDARD): zaruini opGva HW zavad se provadi v 1. roce v mist6
instalace a vedle niikladtl na praci a nehradni dily jsou dodavatelem hrazeny i nilklady
na ceslovn6. Po zby,tek ziiruani doby je zaruani op.ava provad6na v nejbliZsim
seruisnim slledisku dodavalele.

- Specielniservis (SPECAL): ziiLruani oprava HW zavad se provedi po cetou zaruanidobu
v mistd inslalace.

- Jine seivisni podminky poskytule dodavatel odboraleli na zaklada zvEstni smlouvy.
Dodavatel provede na zakhd6 objednavky odbe[atele ziirLrani setuis v mist6 instalace
piedmal! plndni u odbaratele imimo vise vy,jmenovan6 piipady. V tomto piipad6 se
odb6ratel zavazlje uhradit v hotovosti dodavateli vicen6klady seNisniho zasahu formou
servisniho poplatku za vijezd technika ve v,iSi dan6 platnym cenikem slu:eb
dodavatele.

11.3. Provad6nizarldniho se&isu v misla inslalace u zakaznika le omezeno teritorialn6
na !zeft i eeske republiky.

11.4. Zakhdni jednotka konkretniho PC sysldmu je delinoviina eiatem dili
\,yjmenovanich v odstavci zakladni jednot(a ve yirobnim listu dan6 pC sestavy.
Zakbdnijednolka PC systemu se zpravidla skbda z t6chto diti: systomova deska
(lt4B), procesor {CPU), chladia CPU, pam6t (RAi,4), CD-Ro|V, iadia FDD a HDD,
glaficka karta (VGA) audio (zvukova kafra), silova karta, pevni disk (HDD), ffoppy
mechanika (FDD), napajecizdroj, skiiri PC.

11.5. ViSe uvedena podminky provadani zaruEniho se isu v miste instalace u
zekaznika se vztahuji na zakladni jednot(u vaetnE dodavatelem do z6kladni
jednotky vestav6nich periferii, kbvesnici a mys, kter6 spoleane tuoiiry piedm6t
pln6ni dodani dodavalelem. Podminky provadani zaruaniho servisu v miste
instalace u odbamlele se nevztahuji napi. na SW, monitor, penferie, multimediiilni
baliky (kity), zapisovaci mechaniky CD-FyRW, zalohovaci zaiizeni (napi. DAT
mechanika, magnetoopticka zaznamova zaiizeni apod.) a odb6ratelem pildana
zaiizenl-

i1.6. U zavad, jejichi poevy nelze reprodukoval (zevady nahodne se vyskytujici), je
doba diagnostiky a opravy vady d6na dohodou mezi pov6ienimi osobami
dodavatele a odboratele. Neni,li mozn6 provest odstran6ni lakovo zevady u
odbomtele, odsfani dodavatel takovo! ziivadu po provedeni piislusnich testi v
servisnim stiedisku.

ll.T.odbaratelsezavazujevytvoiitdodavatelinebolimpov6ienemusLrbjektupodminky
pro zdamd p.ovedeni servlsniho zakroku (umoinit vslup do objektu piistup k

zaiizeni, piislup do systemu, piitomnost svdho zasfupce, apod.), jakoi i podminky
pro vyiizen i formalit pro provedeniopravy reklamovan6 vady nezbytnych.

11.8. Dodavalelje opdvnon odsloupil od poskylnutd zeruky u piedmCtu plnani, resp. u
jeho tednoflvich aasU, zjisti-li, ie vyskytnuvii se vada byla zprlsobena piiainou
nespadajici do z6ruky, nebo zlisti-li, ie na piedm6tu plneni, resp. jeho a6sti byl
prcveden zasah osobou neopravn6nou, tj. jnou osobou nei dodavatelem nebo
osobou iim povCienou. Odstoupi-li dodavatel od poskylnirle zaruky, rcsp. zlsti,li,
ie reklamovane vada byla nahliisena neopravnEnC, je dodavatel oprevndi
poiadovat na odbaraleli uhrazeni neklad0, ktere dodavateli v solvislosti s tim
vznikly, a to ve viii dle aktualniho platneho ceniku dodavatele, resp. servisniho
sliedisla. htere p,ovadr zaru6n: opravy daleho zaiizeni.

12. Licence
12.1. Autorska prava jako: I ostatni jina priiva dusevniho vlastnictvi, vztahujici se k

softwarovim p.odlktom, vdelnd piiruaek, manueli a dalaich doklmentl)
distribuovanich spolu se softwarovimi produkty, nadeb naleii piislusnim

subjcktim jako jejich nositelom a nejsou timto zavazkovim vztahem dotaena.
odb6rateli vznikii pouze nevihradni priivo softwarov6 produtty uZivat.

12.2. odboratel neni opravn6n odskaiovat, manit, zakryvat nebo jakimkoli jinim
zprisobem zasahovat do jakichkoli autorskopdvnich, ti iinich oznaaeni
plislusnich subjekli umist6nich nebo ulo2enich na soflwarovich produktech,
nebo jak6koliv iejich aiisti, ai dokumentaci distibuovana spotu se sottwarovimi
produkty.

'13. Odpov6dnost
13.1. Dodavatel odpovid6 odbdrateliza Skodu zpisobenou mu zavin6nim potuaenim

povinnosti vyplivajicich prc dodavatele ztoiolo zavazkoveho vzlahu. Dodavatel
zejmena neodpovida odberateliza skodu, ktera mu vznikne v distedku:
'idriby piedmelu plnanijinou osobou nei dodavatelem, aijipovEienim
subjektem;
-nespravnoho neboneadekvatnihopouiiv6ni piedm€tu plnani;
- uiitipledmEtu plndnivjin6m nei doporuaenom prosuedi.

13.2. Uaashici tohoto ziivazkoveho vztahu slanovuji, :e viie piedvidateln6 skody, ktere
plipadnC mil:e vznknout poruaenim povinnosli dodavatele a take celkove eise
nehrady skody, piedstavuje arislku maximalnA do Wae ceny piedmdtu ptn6ni,
ohlednd n6hoi doslo ke Skodne udarlosti, neni-li sjednana jin6 Wie. oodavatel
nenese odpov€dnosl za zt6tu nebo poskozeni dat odb6ratele, piipadna
rekonslrukce ztracenych nebo znehodnocenich datjde na vrub odbElatele.

13.3. Jakekoli naroky na niihradu Skody je odb6ratel opravnen u dodavatele relevantn6
Lrplatiitjen tehdy, pokud po vzniku akodne udalost uainilveikere kroky sm6iujici k
minimalizaci vySe Skody a pokud o vzniku Skodne udalosti dodavatele bezodkladnC
vyrozum6l a poslytl mu vesker6 vyiadand dokumenty ke vznik! Skodne ud6losli
se vztahujici.

13.4. tj6aslnici tohoto z6vazkov6ho vzlahu neodpovidaji, vedle piipadi stanovenich
piislusnim zakonem, za poruSeni zavazki zpitsobene vyssi moci, lj. okolnostmi
nastalimi nezavisle na vili tlaastnikti, kter6 nebylo moino ani s vlnaloienim
veskereho moin6ho usiliodvratit, resp.jsou objektivn6 neodwatitelnou nahodou.

'14. Technicke a systemova podpora
14.1. Dodavatel poskytuje odbarateli technickGsystemovou podporu piedmdtu plnoni.

Talo podpora ma dv6 urovn6:
Zakladni podpora - zajisfujici provozuschopnost piedmotu pln6ni v rozsahu, kteri

odpovidit uiili, pro ktere byl piedm6t plnoni dodAn, resp. dodavatelem instalovan.
Jedna se napi. o odst€n6ni chybovych stavi opravy (novd verze) systemovich
ovladaarl a dopliujiciinformace, kteri nejsou v dodan6 dokurnentaci a jsou nezbylne k
uiivani piedmdfu plndni. Za zekladni podporu se nepovaiuje zejmdna odsbarioveni
chybovich stav0, zpisobenich nesp.avnou obsluhou anebo vzniklich v solvislosti se
zmanou konligurace zaiizeni a pouiitdho operatniho systemu/prostiedi vaetnd
upgrad0 pokLrd tyto neprovadi a nedodave dodavatel. Za zakbdni podporu se dab
nepova2Lrje podpora nasazeni systemu se soflwarovimi aplikacemi, ktere nebyly
dodany a instalovafly dodavatelem, pokud nenivislovn6 uvedenojinak.

Nadstandardni podpora - iesi stavy piedmatu plnCni, souvisejici se zmdnamr
konfigurace, anebo zprlsobu uiiti odlisnd od stavu, pro kteri byl piedmdt plndnidodan.
JednA se napi. o zm6ny (rozsiiovani) konliguraci/reinslalaci piedmdtu plndni najinem
mist6, ve spojeni s linim zaiizenim anebo jinim operaEnim systCmem, neZ kte, byl
prlvodnE instalovan; dale pak o dodirvky systemovich ovladaao, konzultace souvisejici
s obsluhou, Skoleni obsluhy a feseni chybov'ich stavi vzniklich v d0sledku zm6n
konfigurace, pokud Mo zm6ny neprov6di a nedodava dodavatel. Nadstandardni
podporu poskyluje dod avatel odb6raleli na ziikladi objednavky.

14.2. Zekbdni podpora poskytovana v miste dodavatele je po dobu zaruky bezplaha,
niklady fla nadslandardni podporu je dodavatel opravn6n lritovat dle aktuiilniho
ceniku sluieb vaetn6 souviseJicich nekladil.

14.3. Na ziiklado poiadavku odb6ratele mohou byt sjednany podminky poskytovani

nadstandardni podpory v ramcidodavky piedmdlu pln6ni.
14.4. Po uplynuli zaruani doby je veskera lechnicka a syst6move podpora placenou

sluibou. lJtastnici lohob zavazkov6ho vztahu mohou uzaviit samoslatnou
smlouvu na poskyiov6ni pozaruaniho servisu nebo technicki a syslemovd
podpory.

14.5. Technick6 a systemova podpora je zajistovAna prostiednictuim HolLine,
eleklronickich sluieb Aulooont (!WW\,), teletonickych a osobnich konzultaci, popi.
zisahem dodavatelem povaienich osob v mistd inslalace. Dodavalel je podle
svdho uvarzeni opravndn zvolit poslup, dostaiujlci pro zalist6ni cilov6ho stavu.
Dodavatel piitom piedpoklada, 2e odberatelem uden6 osoba je schopna provadat

alespoizakladni obsluhu pledm6tu plnCni.

15. Compliance smluvni doloika
Kaida ae smllvnich stran prohlaiujel
15.1. ie se nepodilela, nepodili a nebude podilet na pechani tesln6 ainnostive smyslu
zd,konai.418n011 Sb., o treslni odpovodnosl pravnickich osob a lizeni proti nim, v
platnem zndni,
15.2. ie za\edla a bude iadn6 dinil nab2ita kontrolni a jinA obdobna opatieni nad
ainnosti svich zam6stnancrl,
15.3. Ze uainila a bude iadn6 tinil nezbyhe opalieni k zamezeni nebo odvrerceni
piipadnich nasledkLj spachan6hotreshahoanu,
15.4. ie provedla a bude provedat takov6 opalieni, klera mAa ei ma prov6st podle
pravnich, jako2to i s\ ich vnitnich piedpisrl,

15.5. Ze z hlediska prevence testni odpovddnosli prevnickich osob uainila a bude ainit
vie, co po ni lze spravedliv6 pozadovat, zejm. piijala Elicky kodex a zesady Compliance
programu.

16. Obecn6 ustanoveni
16.1. Dodavatel je opdvn6n odsloupit od tohoto z6vazkov6ho vztahu v piipad6, 2e

odbdratel ie v prodleni s uhradou finananich eastek dle t6chto Vseobecnich
Vaebsd okhodni ponminky AuLcoit CZ a.s. platrd od t. 4. 2017



podminek po dobu delSinei 14 dni. Dodavatetje diile opra,vnEn realizoval vihradu
vlasmicfur dle tCchloVSeobecnich podminek.

16.2. Nastaneli situace piedpoktadanii v piedchozim atanku, jsou iiastnici tohoto
zavazkovdho vztahu povinni vre si vSe, co si na jeho zekladd poskyti, a to
nejpozdCji ve lhit6 do l0 dnir ode dne doruaeni pisemn6ho rozhodnu| o
odsloupeni, resp. rozhodnuti o realizacl Whrady vlastnick6ho prava.

16.3. Pdva a polinnosti vyphivaiici z tohoto z6vazkov6ho vztahu se iidiieskim pravnim
iadem.{ ieseni piipadnich sporu urauji rlaastnjci jako piislusni v6;6 piistusni
soud v Praze.

16.4. Text Gchto Vseobecnich podminek je odberateli zplistupnan nejpozdaji s
dodevkou odbaratelem objednaneho piedmdtLr plndnr. la zpitstup;6ni
Vseobecnych podminek se povaiuje i lejch Lveiejnani na webovrch strankach
dodavalele. odbdmtel je srozuman s tim, ie zavazkovi vztah vznikajici pfi

16.5

poskylov6ni WSe lvedenich plndni a zaloieni okamzikem akceptace odbdratelem
vystaven6 objednavky dodavatelem se iidi t6m o Vseobecnimi podminkami.
lJaastnic tohoto zavazkovaho vztahu sjednevaji ie omameni a jine pisemnost
budou povaiovany za dorudend t6, dnem, kdy odesilajici strana obdrii iedn6
adresovanoLl pisemnosl vracenou postovni sluibou jako nedoruailelnou flebo
adresatem odmitnulou.
Na pravnijedneni a pravni vztahy vznikt6 pied 1. 4. 20j7se vztahuji obchodnj
podminky kler6 platly mezi uaaslniky v dob6jejich vzniku.
Tfo Vseobecne podminky nabivali platnosti a [ainnostt dne 1.4. 2017 a nahraarji
v pln6m rozsahu Vaeobecne obchodni podminky spoleanosli Autooont CZ a.s. z;
dne 1.1.2014. Tyto Vseobecnd podminkyjso! ode dnejejich ryht65eni uveielnEny
na lntemefu, v katalozich limy a jsou zveielndny t6i ve vaech obchodnichprovozovnech Altoconl CZ a.s.

16.6

16.7

Vsobocnd obdodnt podninty Aulocont CZ a.c pt.h. od t. 4. 2017
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Piiloha 6.2 - Popis piedmEtu pln6ni
Popis

FG-2OOE-BDL-87 1,60 Fortinet, Forticate, FortiGate
200E, HW + 8x5 Enterprise protection syR

lrlnozslvi Jedn Jedn cena

229 277 ,OO

29 296,00

102 786,00

Cistka

FAZ-VM-BASE Forlinet, Fo(iAnatyzer, FortiAnatyzer VM.
Base Lacense
FC3-1 o-LV0VM- 149-02,60 Fortinet, FortiAnalyzer,
Fo.tiAnalyzer VM, Forticuard lndicator of Compromise
(lOC) (fo. 1-26 GB/Day oI Logs) 5yR
FC1-1o-LVoVM-248{2-60 Fortinet. FortiAnatyzer,
FortiAtalyzer VM, 24x7 Fo(icare (for 1-6GEi LogsiDay)
5YR

2ks

1ks

't ks

458 554,00

29 296,00

102 786,00

lks 74 931,00 74 93r,00

Celkem
Caistka DPH
Zaokrouhleni
Celkem vdetn6 DPH

665 567,00
139 769,07

-0,07

805 335.00

eastty lsou uvedeny v Ke

Kupni smlouva



DOLOZKA:

Potvzujeme ve smyslu g 41 z6kona e. 12gt2OOO Sb., 2e byly spln6ny
podminky pro platnost tohoto pr6vniho rikonu.

Tato smlouva byla projedn6na a odsouhlasena Radou m6sta Kolina
dne 21.05.2018 6. usneseni SOOg/1 4OlRM/2Ol B.

N

\hu*t;* Y^1'*
Mgr. Parltina Havtikovd)

radni m6sta Kolina /
%//ak

Mgr. lveta MikSikovd
radni mdsta Kolina

Pov6ieni dlenov6 zastupitelstva m6sta


