Výzva více zájemcům o zakázku k podání nabídky


Zadavatel                           město   Kolín
Zastoupený                        Mgr. Bc. Vítem Rakušanem, starostou města Kolína  
Se sídlem                           Karlovo nám. 78, 280 12  Kolín I
Telefon                               321748111
e-mail                                 posta@mukolin.cz
IČ                                       00235440                  
DIČ                                     CZ00235440
Bankovní  spojení              Česká spořitelna, a.s. Kolín
Číslo účtu                           3661832/0800

 
Vyzývá v souladu s ustanovením § 12 odst. 3  a § 18 odst. 5 zákona  č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, v platném znění, k podání nabídky na zakázku malého rozsahu

„Hlasové služby na pevných linkách“



Předmět zakázky

Předmětem této veřejné zakázky je poskytování hlasových služeb pro MÚ Kolín jako celek (zakázku nelze dělit na části) na dobu neurčitou, nejméně však na 2 roky. 
 
Klasifikace předmětu zakázky: 
· zařízení pro zakončení služeb technologií E1.

Popis předmětu zakázky:
Předmětem veřejné zakázky je zajištění pevných hlasových služeb pro MÚ Kolín. Vzhledem k nutnosti zajištění souladu se stávající technologií vnitřních linek MÚ Kolín je požadován soulad s existující technologií a rozhraním specifikovaným v technických podmínkách VZ. V rámci plnění veřejné zakázky nebude měněna vnitřní infrastruktura telefonních linek, telefonní přístroje, ani stávající ústředna zadavatele. Přenos hlasových služeb je požadován na vyhrazeném pásmu stávajících telekomunikačních datových linek. Je požadován triplexní provoz nadřazené ústředny v geograficky odlišných lokalitách. Požadovaný předmět plnění je detailně specifikován níže. 



Technické podmínky

Nabídka musí obsahovat návrh řešení v rámci příslušné části veřejné zakázky. V rámci firemní sítě organizace jsou požadovány služby minimálně v  následujícím rozsahu v každé dané části:

Základní požadavky na pevné telekomunikační služby:

Zadavatel požaduje zřízení a provoz pevných hlasových telekomunikačních služeb na bázi přenosu hlasu. 
Zakončení služby zadavatel požaduje převést rozhraním ISDN 30 kompatibilní s ústřednou  AlcatelOmni PCX OFFICE WARGE 30.
· Požadovaný počet souběžných hlasových kanálů: 30.
· [bookmark: _GoBack]Požadované rozhraní pro propojení se stávající ústřednou zadavatele: ISDN 30.
· Zadavatel požaduje převedení 350 telefonních čísel.
· Zadavatel požaduje zprovoznění hlavní trasy na stávajících telekomunikačních linkách MÚ Kolín. 
Zadavatel požaduje, aby prostřednictvím výše uvedených služeb byl zajištěn plnohodnotný přístup k veřejně dostupným telefonním službám poskytovaným dodavatelem, případně i jinými poskytovateli telekomunikačních služeb. Konkrétně nabízené služby musí umožnit, aby zadavatel mohl nepřetržitě a v plně automatickém režimu uskutečňovat:
· volání na čísla v pevných sítí v České republice,
· volání na čísla v mobilních sítích v České republice,
· mezinárodní volání do mezinárodní telekomunikační sítě,
· volání do neveřejných a VoIP sítí v České republice,
· bezplatná volání na čísla s předvolbou 800, 822,112,150,155,156,158 a sítě jiných poskytovatelů,
· volání na negeografická telefonní čísla (např. zelené, modré, bílé linky či čísla speciálně zpoplatněných služeb),


Další obecné a doplňující požadavky na pevné hlasové telekomunikační služby:

· Zadavatel požaduje, aby vítězný uchazeč ke službám poskytoval přístup k elektronickému vyúčtování za poskytnuté služby prostřednictvím sítě internet. Zadavatel požaduje, aby tato služba nebyla zpoplatněna – v případě, že ji zadavatel požaduje účtovat, potom musí být cena za tuto službu zahrnuta v rámci ocenění služeb v pravidelném měsíčním poplatku. Z hlediska obsahu elektronického vyúčtování zadavatel požaduje, aby služba poskytovala:
· elektronické kopie vystavených platebních dokladů (faktur) včetně informací o proplacených fakturách a termínech splatnosti, 
· souhrnný rozpis jednotlivých položek z platebních dokladů po jednotlivých účastnických číslech,
· podrobný výpis uskutečněných spojení obsahující telefonní číslo, ze kterého bylo spojení uskutečněno, datum a čas spojení, označení typu a směru spojení, volané číslo, skutečnou délku spojení (minuty, sekundy) a účtovanou cenu spojení.
· Zadavatel požaduje možnost nastavit omezení odchozích volání na vybraná čísla nebo skupiny čísel (např. linky skupiny 900, 906, 909 apod. a linky placených služeb).
· Zadavatel požaduje, aby poskytovatel provozoval linku dispečinku pro nahlášení poruch v režimu 24x7x365.
· Zadavatel požaduje smluvní garanci reakční doby při poruše do 2 hodin v pracovní době a 8 hodin mimo pracovní dobu od nahlášení poruchy zadavatelem poskytovateli.
· Zadavatel požaduje okamžitou informaci o všech blokovaných a omezujících stavech na jednotlivých telefonních stanicích s následným okamžitým řešením.


Požadavky na účtování služeb

Zadavatel požaduje, aby uchazeč zajistil následující způsob účtování služeb a hovorů:
· Prvotní náklady na zřízení 30 souběžných hlasových kanálů a převedení bloku 350 čísel zahrnout do měsíčních poplatků, nebude fakturován zvlášť  
· měsíční paušální poplatek za pronájem technologie potřebné k dodávce služeb a propojení se stávající ústřednou zadavatele, 
· měsíční paušální poplatek za provoz doplňkové služby Provolba DDI o rozsahu 350 telefonních čísel, 
· hovorné bude účtováno dle následujících požadavků:
· tarifikace maximálně 60+1, tedy účtování po první minutě po sekundách, případně tarifikace nižší (30+1, 1+1),
· jednotná sazba vždy za daný typ spojení v průběhu celého zúčtovacího období, tj nebude rozlišován provoz tzv. „ve špičce“ a „mimo špičku“,
· jednotná sazba bez geografického rozlišení pro volání v rámci České republiky do všech pevných sítí,
· jednotná sazba pro volání do všech mobilních telefonních sítí v České republice.


Místo plnění
Městský úřad Kolín, Karlovo náměstí 78, 280 12 Kolín I


Termín plnění
Termín plnění veřejné zakázky je na dobu neurčitou, nejméně však na 2 roky  

Zahájení plnění: 1. 10. 2016


Prohlídka místa plnění 
Dne 30.8.2016 v 9.00 hodin, sraz před budovou radnice, MěÚ Kolín, Karlovo náměstí 78, Kolín. 
S informacemi z prohlídky místa plnění bude nakládáno jako s dodatečnými informacemi – viz následující odstavec.


Dodatečné informace budou uveřejněny pouze prostřednictvím profilu zadavatele EZAK (přístupné na webové adrese https://zakazky.mukolin.cz/ ) nejpozději dne 2.9.2016, přičemž žádosti o dodatečné informace mohou být doručeny kontaktní osobě zadavatele elektronicky mailem na adresu Petr.Musilek@mukolin.cz nejpozději 30.8.2016 do 12.00 hodin, popřípadě při prohlídce místa plnění. 
Zadavatel má právo poskytnout dodavatelům dodatečné informace k zadávacím podmínkám i bez předchozí žádosti dodavatele. Zadavatel poskytne dodatečné informace prostřednictvím elektronického nástroje E-ZAK na https://zakazky.mukolin.cz/, kde budou zároveň zveřejněny neomezeným a přímým dálkovým přístupem. I v takovém případě budou uveřejněny nejpozději dne 2.9.2016.
Vzhledem k tomu, že zadávací dokumentace bude zadavatelem poskytována uchazečům též přímým dálkovým přístupem, nemá zadavatel informace o uchazečích, kteří si zadávací dokumentaci vyžádali. Zadavatel proto upozorňuje na nutnost sledovat výše uvedený internetový odkaz z důvodu případných dodatečných informací.

Požadavky na jednotné uspořádání nabídky 
Pro snazší posouzení a hodnocení cenových nabídek zadavatel požaduje, aby tištěná verze nabídky byla v českém jazyce podle následujícího členění:
a) obsah nabídky,
b) identifikace uchazeče,
c) popis a specifikace nabízeného plnění,
d) nabídková cena za 3 měsíce služby dle modelového hodnotícího vzorku bez DPH, vyčíslení samotného DPH a celková cena včetně DPH v Kč 
e) doklady k prokázání kvalifikačních a profesních předpokladů:
· základních kvalifikačních předpokladů dle § 53 zákona formou čestného prohlášení dle přiloženého vzoru,
· profesních kvalifikačních předpokladů dle § 54 zákona – postačí kopie dokladů, 
· kvalifikačního požadavku podle § 50 odst. 1 písm. c) zákona předložením čestného prohlášení o své ekonomické a finanční způsobilosti splnit veřejnou zakázku dle přiloženého vzoru 
f) návrh smlouvy podepsaný uchazečem či osobou zmocněnou k takovému úkonu, originál příslušné plné moci musí být v takovém případě součástí nabídky; návrh smlouvy bude předmětem jednání zadavatele s vybraným uchazečem, 
a. součástí smlouvy musí být text: „Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby tato smlouva byla uvedena v přehledu nazvaném „Přehled smluv“ vedeném městem Kolín, který obsahuje údaje o smluvní straně, datum uzavření smlouvy, předmětu smlouvy a výše plnění. Smluvní strany výslovně souhlasí, že tato smlouva může být bez jakéhokoliv omezení zveřejněna na oficiálních webových stránkách města Kolín, a to včetně všech případných příloh a dodatků. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu příslušných ustanovení právních předpisů a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez jakýchkoliv dalších podmínek.“

g) popis nabízeného technického řešení v rozsahu nezbytně nutném k prokazatelnému ověření splnění požadovaných parametrů zakázky,
h) kompletní ceník hovorného, a to včetně zahraničních čísel a rozdělení do tarifikačních zón.
Pro pravost a stáří dokladů platí ustanovení § 57 zákona. Doklady nesmějí být ke dni podání nabídky starší 90 dnů.
Nabídka bude včetně veškerých požadovaných dokladů a příloh řádně svázána a bude dostatečným způsobem zajištěna proti manipulaci s jednotlivými listy.
Každý uchazeč může v rámci zadávacího řízení předložit pouze jednu nabídku. Zadavatel vyloučí ze zadávacího řízení uchazeče, který předložil více nabídek.

Nabídku odevzdá uchazeč v písemné podobě a v elektronické podobě na CD, návrh smlouvy požaduje zadavatel ve formátu doc. 


Nabídková cena 
 
Nabídková cena je počítána jako kompletní předpokládaná cena za zakázku za 3 měsíce služby dle modelového hodnotícího vzorku včetně zřízení i zajištění provozu všech souvisejících služeb. 
 
Uchazeč v nabídce předloží vyplněný přiložený výkaz. 
 

Kontaktní osoba

Petr Musílek, vedoucí odd. IT, 321 748 391, 602 214 535, petr.musilek@mukolin.cz


Způsob hodnocení nabídek 
 
Předložené nabídky budou hodnoceny na základě následujícího kritéria: 


Nejnižší nabídková cena za 3 měsíce služby dle 
modelového hodnotícího vzorku bez DPH ……………………………..……100 %



Místo pro podávání nabídek a doba, v níž lze nabídky podat osobně

Doporučeně poštou na adresu: 

město Kolín, Karlovo náměstí č.78, 280 12 Kolín I

V případě doručení nabídky poštou je za okamžik předání považováno převzetí zásilky adresátem

nebo

osobně do podatelny MěÚ  Kolín v těchto hodinách:
pondělí   	7:00 – 17:00
úterý		7:00 – 15:00
středa		7:00 – 17:00
čtvrtek		7:00 – 15:00
pátek		7:00 – 13:30


Způsob doručení žádosti

Nabídka v listinné podobě musí být podána v řádně uzavřené obálce označené „NEOTVÍRAT- Hlasové služby na pevných linkách“. 

Na obálce musí být uvedeny identifikační údaje uchazeče.




Lhůta pro podání nabídek

Lhůta pro podání nabídek počíná běžet dnem následujícím po dni zahájení zadávacího řízení. Všechny nabídky nebo písemné omluvy (v případě, že se rozhodnete nezúčastnit se výběrového řízení), musí být doručeny zadavateli nejpozději do skončení lhůty, tedy do 

8.9.2016 do 15.00 hodin

Nabídky doručené po tomto termínu budou ze zadávacího řízení vyřazeny.

Platební podmínky

a) Objednatel neposkytne zálohu. 

b) Cena poskytnutých služeb, včetně DPH, bude účtována měsíčně vždy na základě příslušné faktury-daňového dokladu.

c) Objednatel bude hradit cenu v měsíčních platbách za skutečně poskytnuté služby dodané v předcházejícím měsíci.

d) Splatnost veškerých faktur - daňových dokladů je stanovena na 30 kalendářních dnů ode dne doručení objednateli. Dnem úhrady se rozumí den, kdy byla celková účtovaná částka prokazatelně připsána na účet poskytovatele. 

e) Veškeré faktury - daňové doklady musí mít náležitosti daňového dokladu dle platné právní úpravy. V případě, že účetní doklady nebudou mít odpovídající náležitosti, je zadavatel oprávněn zaslat je ve lhůtě splatnosti zpět vybranému uchazeči k doplnění, aniž se tak dostane do prodlení se splatností; lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného zaslání náležitě doplněných či opravených dokladů.



Další podmínky soutěže

Zadavatel sdělí všem uchazečům rozhodnutí hodnotící komise do 15 dnů po vyhodnocení nabídek.  Zadavatel si vyhrazuje právo:
· odmítnout všechny předložené nabídky,
· zrušit zadávací řízení bez uvedení důvodu,
· nevracet podané nabídky,
· upřesnit podmínky zakázky,
· prověřit údaje uvedené v nabídce
· vyloučit ze soutěže uchazeče, jehož nabídka nebude splňovat podmínky stanovené ve výzvě,
· vyžádat si od uchazeče písemné doplnění nabídky a ověřit si informace, uvedené uchazečem v nabídce.

Uchazeči podáním nabídky nevznikají žádná práva na uzavření smlouvy se zadavatelem.

Výběrem nejvhodnější nabídky uchazeči nevzniká právní vztah, zadavatel si vyhrazuje právo jednat o smlouvě o realizaci tohoto díla a upřesnit její konečné znění.

Uchazeč nemá nárok na úhradu nákladů, které mu vznikly v souvislosti s účastí v soutěži.

Uchazečem uvedené skutečnosti k prokázání kvalifikace a dalších podmínek plnění veřejné zakázky malého rozsahu jsou považovány za důvěrné a zadavatel je může využít pouze pro účel posouzení a hodnocení nabídek, pro kterou byly doloženy. Za důvěrné se nepovažují údaje, které komise pro posouzení a hodnocení nabídek uvede ve zprávě o posouzení a hodnocení nabídek. Za porušení výhrady důvěrnosti údajů se nepovažuje jejich sdělení subjektům, které na to mají právo na základě zákona (např. Úřad pro ochranu hospodářské soutěže), případně obecně závazných právních předpisů.

Zjistí-li zadavatel skutečnosti nasvědčující tomu, že údaje uváděné v dalších předpokladech pro plnění této veřejné zakázky malého rozsahu jsou v rozporu se skutečností, je oprávněn postupovat vůči uchazeči v souladu s příslušnými právními předpisy.  





                                                                                      
